
У П Р А В Л Е Н И Е  О Б Р А З О В А Н И Я  И  Н А У К И  

Л И П Е Ц К О Й  О Б Л А С Т И  

П Р И К А З

г . Л и п е ц к

О  в н е с е н и и  и з м е н е н и я  в  п р и к а з  у п р а в л е н и я  

о б р а з о в а н и я  и  н а у к и  Л и п е ц к о й  о б л а с т и  

о т  07  и ю н я  2021 г о д а  №  779  « О б  у т в е р ж д е н и и  

а д м и н и с т р а т и в н о г о  р е г л а м е н т а  п р е д о с т а в л е н и я  

г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и  п о  п р е д о с т а в л е н и ю  

с о ц и а л ь н ы х  в ы п л а т  н а  п и т а н и е  о б у ч а ю щ и м с я  

в  м у н и ц и п а л ь н ы х  о б щ е о б р а з о в а т е л ь н ы х  о р г а н и з а ц и я х  

и  в  ч а с т н ы х  о б щ е о б р а з о в а т е л ь н ы х  о р г а н и з а ц и я х , 

и м е ю щ и х  г о с у д а р с т в е н н у ю  а к к р е д и т а ц и ю »

П о  р е з у л ь т а т а м  п р о в е д е н н о г о  м о н и т о р и н г а  н о р м а т и в н ы х  п р а в о в ы х  а к т о в  

у п р а в л е н и я  о б р а з о в а н и я  и  н а у к и  Л и п е ц к о й  о б л а с т и

П Р И К А З Ы В А Ю :

В н е с т и  в  п р и к а з  у п р а в л е н и я  о б р а з о в а н и я  и  н а у к и  Л и п е ц к о й  о б л а с т и  о т  07  

и ю н я  2021 г о д а  №  779 « О б  у т в е р ж д е н и и  а д м и н и с т р а т и в н о г о  р е г л а м е н т а  

п р е д о с т а в л е н и я  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и  п о  п р е д о с т а в л е н и ю  с о ц и а л ь н ы х  в ы п л а т  

н а  п и т а н и е  о б у ч а ю щ и м с я  в  м у н и ц и п а л ь н ы х  о б щ е о б р а з о в а т е л ь н ы х  о р г а н и з а ц и я х  

и  в  ч а с т н ы х  о б щ е о б р а з о в а т е л ь н ы х  о р г а н и з а ц и я х , и м е ю щ и х  г о с у д а р с т в е н н у ю  

а к к р е д и т а ц и ю » (« О ф и ц и а л ь н ы й  и н т е р н е т - п о р т а л  п р а в о в о й  и н ф о р м а ц и и »  

(w w w .pravo .gov.ru ), 2021 , 10 и ю н я )  и з м е н е н и е , и з л о ж и в  п р и л о ж е н и е  в  с л е д у ю щ е й  

р е д а к ц и и :

« П р и л о ж е н и е  

к  п р и к а з у  

у п р а в л е н и я  о б р а з о в а н и я  

и  н а у к и  Л и п е ц к о й  о б л а с т и

« О б  у т в е р ж д е н и и  а д м и н и с т р а т и в н о г о  

р е г л а м е н т а  п р е д о с т а в л е н и я  

г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и  

п о  п р е д о с т а в л е н и ю  с о ц и а л ь н ы х  

в ы п л а т  н а  п и т а н и е  о б у ч а ю щ и м с я  

в  м у н и ц и п а л ь н ы х  о б щ е о б р а з о в а т е л ь н ы х  

о р г а н и з а ц и я х  и  в  ч а с т н ы х  

о б щ е о б р а з о в а т е л ь н ы х  о р г а н и з а ц и я х ,



и м е ю щ и х  г о с у д а р с т в е н н у ю  а к к р е д и т а ц и ю »

А Д М И Н И С Т Р А Т И В Н Ы Й  Р Е Г Л А М Е Н Т  

П Р Е Д О С Т А В Л Е Н И Я  Г О С У Д А Р С Т В Е Н Н О Й  У С Л У Г И  П О  

П Р Е Д О С Т А В Л Е Н И Ю  С О Ц И А Л Ь Н Ы Х  В Ы П Л А Т  Н А  П И Т А Н И Е  

О Б У Ч А Ю Щ И М С Я  В  М У Н И Ц И П А Л Ь Н Ы Х  

О Б Щ Е О Б Р А З О В А Т Е Л Ь Н Ы Х  О Р Г А Н И З А Ц И Я Х  И  В  Ч А С Т Н Ы Х  

О Б Щ Е О Б Р А З О В А Т Е Л Ь Н Ы Х  О Р Г А Н И З А Ц И Я Х , И М Е Ю Щ И Х  

Г О С У Д А Р С Т В Е Н Н У Ю  

А К К Р Е Д И Т А Ц И Ю

Р а з д е л  I. О Б Щ И Е  П О Л О Ж Е Н И Я

1 . П р е д м е т  р е г у л и р о в а н и я  р е г л а м е н т а

1 . А д м и н и с т р а т и в н ы й  р е г л а м е н т  п р е д о с т а в л е н и я  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и  п о  

п р е д о с т а в л е н и ю  с о ц и а л ь н ы х  в ы п л а т  н а  п и т а н и е  о б у ч а ю щ и м с я  в  м у н и ц и п а л ь н ы х  

о б щ е о б р а з о в а т е л ь н ы х  о р г а н и з а ц и я х  и  в  ч а с т н ы х  о б щ е о б р а з о в а т е л ь н ы х  

о р г а н и з а ц и я х , и м е ю щ и х  г о с у д а р с т в е н н у ю  а к к р е д и т а ц и ю  (д а л е е  

а д м и н и с т р а т и в н ы й  р е г л а м е н т ) у с т а н а в л и в а е т  с р о к и  и  п о с л е д о в а т е л ь н о с т ь  

а д м и н и с т р а т и в н ы х  п р о ц е д у р  ( д е й с т в и й ) п р и  п р е д о с т а в л е н и и  г о с у д а р с т в е н н о й  

у с л у г и , п о  п р е д о с т а в л е н и ю  с о ц и а л ь н ы х  в ы п л а т  н а  п и т а н и е  о б у ч а ю щ и м с я  в  

м у н и ц и п а л ь н ы х  о б щ е о б р а з о в а т е л ь н ы х  о р г а н и з а ц и я х  и  в  ч а с т н ы х  

о б щ е о б р а з о в а т е л ь н ы х  о р г а н и з а ц и я х , и м е ю щ и х  г о с у д а р с т в е н н у ю  а к к р е д и т а ц и ю  

( д а л е е  - г о с у д а р с т в е н н а я  у с л у г а ) , с  с о б л ю д е н и е м  н о р м  з а к о н о д а т е л ь с т в а  

Р о с с и й с к о й  Ф е д е р а ц и и  о  з а щ и т е  п е р с о н а л ь н ы х  д а н н ы х , в к л ю ч а я  о с у щ е с т в л е н и е  в  

р а м к а х  т а к о г о  п р е д о с т а в л е н и я  э л е к т р о н н о г о  в з а и м о д е й с т в и я  м е ж д у  о р г а н а м и  

м е с т н о г о  с а м о у п р а в л е н и я  Л и п е ц к о й  о б л а с т и , н а д е л е н н ы м и  г о с у д а р с т в е н н ы м и  

п о л н о м о ч и я м и  Л и п е ц к о й  о б л а с т и , п е р е д а н н ы м и  в  с о о т в е т с т в и и  с  З а к о н о м  

Л и п е ц к о й  о б л а с т и  о т  27 д е к а б р я  2007 г о д а  №  119-03 « О  н а д е л е н и и  о р г а н о в  

м е с т н о г о  с а м о у п р а в л е н и я  о т д е л ь н ы м и  г о с у д а р с т в е н н ы м и  п о л н о м о ч и я м и  в  с ф е р е  

о б р а з о в а н и я » и  п о р я д о к  в з а и м о д е й с т в и я  м е ж д у  д о л ж н о с т н ы м и  л и ц а м и  о р г а н а  

м е с т н о г о  с а м о у п р а в л е н и я  и  з а я в и т е л я м и , и н ы м и  о р г а н а м и , у ч р е ж д е н и я м и  и  

о р г а н и з а ц и я м и  п р и  п р е д о с т а в л е н и и  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и .

2. К р у г  з а я в и т е л е й

2 . З а я в и т е л е м  н а  п о л у ч е н и е  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и  я в л я е т с я  о д и н  и з  

р о д и т е л е й  (з а к о н н ы х  п р е д с т а в и т е л е й ) у ч а щ е г о с я  в  м у н и ц и п а л ь н ы х  

о б щ е о б р а з о в а т е л ь н ы х  о р г а н и з а ц и я х  и  в  ч а с т н ы х  о б щ е о б р а з о в а т е л ь н ы х  

о р г а н и з а ц и я х , и м е ю щ и х  г о с у д а р с т в е н н у ю  а к к р е д и т а ц и ю , в  т о м  ч и с л е  д е т е й  и з  

м н о г о д е т н ы х  и  м а л о и м у щ и х  с е м е й , д е т е й , н а х о д я щ и х с я  в  с е м ь е  о п е к у н а  

( п о п е ч и т е л я ) , в  п р и е м н о й  с е м ь е  ( д а л е е  - з а я в и т е л ь ) .

3. Т р е б о в а н и я  к  п о р я д к у  и н ф о р м и р о в а н и я  о  п р е д о с т а в л е н и и  

г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и



3 . И н ф о р м и р о в а н и е  о  п о р я д к е  п р е д о с т а в л е н и я  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и  

о с у щ е с т в л я е т с я  у п р а в л е н и е м  о б р а з о в а н и я  и  н а у к и  Л и п е ц к о й  о б л а с т и  ( д а л е е  - 

У п р а в л е н и е ) , о р г а н а м и  м е с т н о г о  с а м о у п р а в л е н и я , м у н и ц и п а л ь н ы м и  и  ч а с т н ы м и  

о б щ е о б р а з о в а т е л ь н ы м и  о р г а н и з а ц и я м и , в  к о т о р ы х  о б у ч а е т с я  р е б е н о к  ( д е т и )  

з а я в и т е л я , ( д а л е е  - О р г а н и з а ц и я ) с  и с п о л ь з о в а н и е м  и н ф о р м а ц и о н н о 

т е л е к о м м у н и к а ц и о н н о й  с е т и  « И н т е р н е т » , в к л ю ч а я  Е д и н ы й  п о р т а л  

г о с у д а р с т в е н н ы х  и  м у н и ц и п а л ь н ы х  у с л у г  ( ф у н к ц и й ) ( д а л е е  - П о р т а л ) , с р е д с т в  

т е л е ф о н н о й  с в я з и , с р е д с т в  м а с с о в о й  и н ф о р м а ц и и , И н ф о р м а ц и о н н ы х  м а т е р и а л о в , 

п у т е м  н а п р а в л е н и я  п и с ь м е н н о г о  о т в е т а  н а  о б р а щ е н и е  з а я в и т е л я  п о  п о ч т е , п р и  

л и ч н о м  п р и е м е  з а я в и т е л е й  в  О р г а н и з а ц и и .

Н а  о ф и ц и а л ь н о м  с а й т е  У п р а в л е н и я  (h ttp ://w w w .uo in .sch oo ls48 .ru ), с а й т е  

о р г а н а  м е с т н о г о  с а м о у п р а в л е н и я  п о  м е с т у  н а х о ж д е н и я  О р г а н и з а ц и и , 

О р г а н и з а ц и и , в  и н ф о р м а ц и о н н о й  с и с т е м е  « Р е г и о н а л ь н ы й  р е е с т р  г о с у д а р с т в е н н ы х  

и  м у н и ц и п а л ь н ы х  у с л у г  ( ф у н к ц и й )»

h ttps://w w w .adm lip .ru /ac tiv ities/gos_uslug i/reestr-uslug / (д а л е е  - Р е г и о н а л ь н ы й  

р е е с т р ) р а з м е щ а е т с я  и н ф о р м а ц и я  о  п р е д о с т а в л е н и и  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и  

с л е д у ю щ е г о  с о д е р ж а н и я :

и с ч е р п ы в а ю щ и й  п е р е ч е н ь  д о к у м е н т о в , н е о б х о д и м ы х  д л я  п р е д о с т а в л е н и я  

г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и , т р е б о в а н и я  к  о ф о р м л е н и ю  у к а з а н н ы х  д о к у м е н т о в , а  

т а к ж е  п е р е ч е н ь  д о к у м е н т о в , к о т о р ы е  з а я в и т е л ь  в п р а в е  п р е д с т а в и т ь  п о  

с о б с т в е н н о й  и н и ц и а т и в е ;

к р у г  з а я в и т е л е й ;

с р о к  п р е д о с т а в л е н и я  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и ;

р е з у л ь т а т ы  п р е д о с т а в л е н и я  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и , п о р я д о к  п р е д с т а в л е н и я  

д о к у м е н т а ,  я в л я ю щ е г о с я  р е з у л ь т а т о м  п р е д о с т а в л е н и я  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и ;

р а з м е р  г о с у д а р с т в е н н о й  п о ш л и н ы , в з и м а е м о й  з а  п р е д о с т а в л е н и е  

г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и ;

и с ч е р п ы в а ю щ и й  п е р е ч е н ь  о с н о в а н и й  д л я  п р и о с т а н о в л е н и я  и л и  о т к а з а  в  

п р е д о с т а в л е н и и  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и ;

п р а в о  з а я в и т е л я  н а  д о с у д е б н о е  ( в н е с у д е б н о е ) о б ж а л о в а н и е  д е й с т в и й  

( б е з д е й с т в и я ) и  р е ш е н и й , п р и н я т ы х  ( о с у щ е с т в л я е м ы х ) в  х о д е  п р е д о с т а в л е н и я  

г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и ;

ф о р м ы  з а я в л е н и й  (у в е д о м л е н и й , с о о б щ е н и й ) , и с п о л ь з у е м ы е  п р и  

п р е д о с т а в л е н и и  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и .

И н ф о р м а ц и я  н а  П о р т а л е , о ф и ц и а л ь н о м  с а й т е  У п р а в л е н и я , о ф и ц и а л ь н о м  

с а й т е  о р г а н а  м е с т н о г о  с а м о у п р а в л е н и я  п о  м е с т у  н а х о ж д е н и я  О р г а н и з а ц и и  и  

о ф и ц и а л ь н о м  с а й т е  О р г а н и з а ц и и  о  п о р я д к е  и  с р о к а х  п р е д о с т а в л е н и я  

г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и  п р е д о с т а в л я е т с я  з а я в и т е л ю  б е с п л а т н о .

4 . С в е д е н и я  о  м е с т е  н а х о ж д е н и я , о  н о м е р а х  т е л е ф о н о в  д л я  с п р а в о к , а д р е с а х  

и н т е р н е т - с а й т а х  и  э л е к т р о н н о й  п о ч т ы , г р а ф и к е  ( р е ж и м е ) р а б о т ы  О р г а н и з а ц и й ,  

о с у щ е с т в л я ю щ и х  п р и е м  з а я в и т е л е й  д л я  п р е д о с т а в л е н и я  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и ,  

р а з м е щ а ю т с я  н а  о ф и ц и а л ь н о м  с а й т е  У п р а в л е н и я , н а  о ф и ц и а л ь н ы х  с а й т а х  о р г а н о в  

м е с т н о г о  с а м о у п р а в л е н и я , Р е г и о н а л ь н о м  р е е с т р е , П о р т а л е .

Н а  о ф и ц и а л ь н ы х  с а й т а х  У п р а в л е н и я , о р г а н о в  м е с т н о г о  с а м о у п р а в л е н и я  

р а з м е щ а ю т с я :

з а к о н о д а т е л ь н ы е  и  и н ы е  н о р м а т и в н ы е  п р а в о в ы е  а к т ы , р е г у л и р у ю щ и е  

п р е д о с т а в л е н и е  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и ;

http://www.uoin.schools48.ru
https://www.admlip.ru/activities/gos_uslugi/reestr-uslug/


а д м и н и с т р а т и в н ы й  р е г л а м е н т  п р е д о с т а в л е н и я  у с л у г и ; 

о б р а з е ц  о ф о р м л е н и я  з а я в л е н и я ;

п е р е ч е н ь  д о к у м е н т о в , н е о б х о д и м ы х  д л я  п р е д о с т а в л е н и я  г о с у д а р с т в е н н о й  

у с л у г и ,  т р е б о в а н и я , п р е д ъ я в л я е м ы е  к  э т и м  д о к у м е н т а м ;

п о р я д о к  и н ф о р м и р о в а н и я  о  х о д е  п р е д о с т а в л е н и я  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и ; 

п о р я д о к  о б ж а л о в а н и я  д е й с т в и й  ( б е з д е й с т в и я )  и  р е ш е н и й , о с у щ е с т в л я е м ы х  и

п р и н и м а е м ы х  в  х о д е  п р е д о с т а в л е н и я  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и ,

5 . О р г а н и з а ц и я  в  к о т о р о й  о б у ч а е т с я  р е б е н о к  ( д е т и ) з а я в и т е л я  о с у щ е с т в л я е т  

п р и е м  з а я в и т е л е й  д л я  п р е д о с т а в л е н и я  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и  в  с о о т в е т с т в и и  с  

г р а ф и к о м , у т в е р ж д а е м ы м  р у к о в о д и т е л е м  О р г а н и з а ц и и .

6 . П р и  о т в е т а х  н а  т е л е ф о н н ы е  з в о н к и  и  у с т н ы е  о б р а щ е н и я  с п е ц и а л и с т ы  

О р г а н и з а ц и й , в  ф у н к ц и и  к о т о р ы х  в х о д и т  п р и е м  г р а ж д а н  и  п р е д о с т а в л е н и е  

г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и , п о д р о б н о  и  в  в е ж л и в о й  ( к о р р е к т н о й ) ф о р м е  

к о н с у л ь т и р у ю т  ( и н ф о р м и р у ю т ) о б р а т и в ш и х с я  з а я в и т е л е й  п о  и н т е р е с у ю щ и м  и х  

в о п р о с а м . О т в е т  н а  т е л е ф о н н ы й  з в о н о к  д о л ж е н  с о д е р ж а т ь  и н ф о р м а ц и ю  о  

н а и м е н о в а н и и  о р г а н а , О р г а н и з а ц и и , в  к о т о р ы е  п о з в о н и л  з а я в и т е л ь , ф а м и л и и , 

и м е н и , о т ч е с т в е  и  д о л ж н о с т и  с п е ц и а л и с т а , п р и н я в ш е г о  т е л е ф о н н ы й  з в о н о к .

П р и  н е в о з м о ж н о с т и  с п е ц и а л и с т а , п р и н я в ш е г о  з в о н о к , с а м о с т о я т е л ь н о  

о т в е т и т ь  н а  п о с т а в л е н н ы е  в о п р о с ы  т е л е ф о н н ы й  з в о н о к  д о л ж е н  б ы т ь  

п е р е а д р е с о в а н  ( п е р е в е д е н ) н а  д р у г о е  д о л ж н о с т н о е  л и ц о  и л и  ж е  о б р а т и в ш е м у с я  

д о л ж е н  б ы т ь  с о о б щ е н  т е л е ф о н н ы й  н о м е р , п о  к о т о р о м у  м о ж н о  п о л у ч и т ь  

н е о б х о д и м у ю  и н ф о р м а ц и ю .

П и с ь м е н н ы е  о б р а щ е н и я  г р а ж д а н  о  п о р я д к е  п р е д о с т а в л е н и я  г о с у д а р с т в е н н о й  

у с л у г и  р а с с м а т р и в а ю т с я  с п е ц и а л и с т а м и  о р г а н а  м е с т н о г о  с а м о у п р а в л е н и я , 

О р г а н и з а ц и и  с  у ч е т о м  в р е м е н и  п о д г о т о в к и  о т в е т а  з а я в и т е л ю  в  с р о к , н е  

п р е в ы ш а ю щ и й  30 д н е й  с  м о м е н т а  п о с т у п л е н и я  о б р а щ е н и я . О т в е т  н а  п и с ь м е н н о е  

о б р а щ е н и е  д а е т с я  с п е ц и а л и с т о м  в  ч е т к о й  и  п о н я т н о й  ф о р м е  с  у к а з а н и е м  

ф а м и л и и , и н и ц и а л о в  и  н о м е р а  т е л е ф о н а  и с п о л н и т е л я .

П р и  к о н с у л ь т и р о в а н и и  п о  э л е к т р о н н о й  п о ч т е  о т в е т  н а  о б р а щ е н и е  

н а п р а в л я е т с я  н а  э л е к т р о н н ы й  а д р е с  з а я в и т е л я  в  с р о к , н е  п р е в ы ш а ю щ и й  30  д н е й  с  

м о м е н т а  р е г и с т р а ц и и  о б р а щ е н и я .

К о н с у л ь т а ц и и  п р е д о с т а в л я ю т с я  п о  в о п р о с а м : 

г р а ф и к а  р а б о т ы ;

п е р е ч н я  д о к у м е н т о в , н е о б х о д и м ы х  д л я  п р е д о с т а в л е н и я  з а я в и т е л я м  

г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и ;

п о р я д к а  з а п о л н е н и я  р е к в и з и т о в  з а я в л е н и я  о  п р е д о с т а в л е н и и  г о с у д а р с т в е н н о й  

у с л у г и , ф о р м а  к о т о р о г о  п р е д у с м о т р е н а  п р и л о ж е н и е м  к  а д м и н и с т р а т и в н о м у  

р е г л а м е н т у ;

п о р я д к а  и  у с л о в и й  п р е д о с т а в л е н и я  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и ;  

с р о к о в  п р е д о с т а в л е н и я  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и ; 

о с н о в а н и й  д л я  о т к а з а  в  п р е д о с т а в л е н и и  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и ; 

п о р я д к а  о б ж а л о в а н и я  р е ш е н и й , д е й с т в и й  ( б е з д е й с т в и я )  д о л ж н о с т н ы х  л и ц .

7 . Д о с т у п  к  и н ф о р м а ц и и  о  с р о к а х  и  п о р я д к е  п р е д о с т а в л е н и я  г о с у д а р с т в е н н о й  

у с л у г и  о с у щ е с т в л я е т с я  б е з  в ы п о л н е н и я  з а я в и т е л е м  к а к и х - л и б о  т р е б о в а н и й , в  т о м  

ч и с л е  б е з  и с п о л ь з о в а н и я  п р о г р а м м н о г о  о б е с п е ч е н и я , у с т а н о в к а  к о т о р о г о  н а  

т е х н и ч е с к и е  с р е д с т в а  з а я в и т е л я  т р е б у е т  з а к л ю ч е н и я  л и ц е н з и о н н о г о  и л и  и н о г о  

с о г л а ш е н и я  с  п р а в о о б л а д а т е л е м  п р о г р а м м н о г о  о б е с п е ч е н и я ,



п р е д у с м а т р и в а ю щ е г о  в з и м а н и е  п л а т ы , р е г и с т р а ц и ю  и л и  а в т о р и з а ц и ю  з а я в и т е л я , 

и л и  п р е д о с т а в л е н и е  и м  п е р с о н а л ь н ы х  д а н н ы х .

У п р а в л е н и е , о р г а н ы  м е с т н о г о  с а м о у п р а в л е н и я , О р г а н и з а ц и и  о б е с п е ч и в а ю т  в  

у с т а н о в л е н н о м  п о р я д к е  р а з м е щ е н и е  и  а к т у а л и з а ц и ю  с п р а в о ч н о й  и н ф о р м а ц и и  в  

с о о т в е т с т в у ю щ е м  р а з д е л е  Р е г и о н а л ь н о г о  р е е с т р а , и  н а  о ф и ц и а л ь н ы х  с а й т а х .

Р а з д е л  II. С Т А Н Д А Р Т  П Р Е Д О С Т А В Л Е Н И Я  Г О С У Д А Р С Т В Е Н Н О Й  

У С Л У Г И

4 . Н а и м е н о в а н и е  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и

8 . Н а и м е н о в а н и е  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и  - п р е д о с т а в л е н и е  с о ц и а л ь н ы х  

в ы п л а т  н а  п и т а н и е  о б у ч а ю щ и м с я  в  м у н и ц и п а л ь н ы х  о б щ е о б р а з о в а т е л ь н ы х  

о р г а н и з а ц и я х  и  в  ч а с т н ы х  о б щ е о б р а з о в а т е л ь н ы х  о р г а н и з а ц и я х , и м е ю щ и х  

г о с у д а р с т в е н н у ю  а к к р е д и т а ц и ю .

5. Н а и м е н о в а н и е  о р г а н а , п р е д о с т а в л я ю щ е г о  г о с у д а р с т в е н н у ю  

у с л у г у

9 . П р е д о с т а в л е н и е  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и  о с у щ е с т в л я е т  о р г а н  м е с т н о г о  

с а м о у п р а в л е н и я  п о  м е с т у  н а х о ж д е н и я  О р г а н и з а ц и и  в о  в з а и м о д е й с т в и и  с  

О р г а н и з а ц и е й .

С о г л а с н о  п у н к т у  3 ч а с т и  1 с т а т ь и  7  Ф е д е р а л ь н о г о  з а к о н а  о т  27 и ю л я  2010  

г о д а  №  210- Ф З  « О б  о р г а н и з а ц и и  п р е д о с т а в л е н и я  г о с у д а р с т в е н н ы х  и

м у н и ц и п а л ь н ы х  у с л у г » ( д а л е е  - Ф е д е р а л ь н ы й  з а к о н ) о р г а н  м е с т н о г о  

с а м о у п р а в л е н и я , О р г а н и з а ц и я  н е  в п р а в е  т р е б о в а т ь  о т  з а я в и т е л я  о с у щ е с т в л е н и я  

д е й с т в и й , в  т о м  ч и с л е  с о г л а с о в а н и й , н е о б х о д и м ы х  д л я  п о л у ч е н и я  

г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и  и  с в я з а н н ы х  с  о б р а щ е н и е м  в  и н ы е  г о с у д а р с т в е н н ы е  

о р г а н ы , о р г а н ы  м е с т н о г о  с а м о у п р а в л е н и я  и  о р г а н и з а ц и и , з а  и с к л ю ч е н и е м  

п о л у ч е н и я  у с л у г  и  п о л у ч е н и я  д о к у м е н т о в  и  и н ф о р м а ц и и ,  в к л ю ч е н н ы х  в  п е р е ч е н ь  

у с л у г , к о т о р ы е  я в л я ю т с я  н е о б х о д и м ы м и  и  о б я з а т е л ь н ы м и  д л я  п р е д о с т а в л е н и я  

г о с у д а р с т в е н н ы х  у с л у г  и с п о л н и т е л ь н ы м и  о р г а н а м и  г о с у д а р с т в е н н о й  в л а с т и  

Л и п е ц к о й  о б л а с т и , у т в е р ж д е н н ы й  п о с т а н о в л е н и е м  а д м и н и с т р а ц и и  Л и п е ц к о й  

о б л а с т и  о т  23 н о я б р я  2011 г о д а  №  414 « О б  у т в е р ж д е н и и  П е р е ч н я  у с л у г , к о т о р ы е  

я в л я ю т с я  н е о б х о д и м ы м и  и  о б я з а т е л ь н ы м и  д л я  п р е д о с т а в л е н и я  и с п о л н и т е л ь н ы м и  

о р г а н а м и  г о с у д а р с т в е н н о й  в л а с т и  Л и п е ц к о й  о б л а с т и  г о с у д а р с т в е н н ы х  у с л у г  и  

п р е д о с т а в л я ю т с я  о р г а н и з а ц и я м и , у ч а с т в у ю щ и м и  в  п р е д о с т а в л е н и и  

г о с у д а р с т в е н н ы х  у с л у г » .

П р и  п р е д о с т а в л е н и и  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и  в  ц е л я х  п о л у ч е н и я  

и н ф о р м а ц и и , н е о б х о д и м о й  п р и  п р е д о с т а в л е н и и  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и , о р г а н  

м е с т н о г о  с а м о у п р а в л е н и я  п о  м е с т у  н а х о ж д е н и я  О р г а н и з а ц и и  о с у щ е с т в л я е т  

в з а и м о д е й с т в и е  с :

П е н с и о н н ы м  ф о н д о м  Р о с с и й с к о й  Ф е д е р а ц и и ;

ф е д е р а л ь н ы м  о р г а н о м  и с п о л н и т е л ь н о й  в л а с т и  о б л а с т и , о с у щ е с т в л я ю щ и м  

ф у н к ц и и  п о  к о н т р о л ю  и  н а д з о р у  з а  с о б л ю д е н и е м  з а к о н о д а т е л ь с т в а  о  н а л о г а х  и  

с б о р а х ;



и с п о л н и т е л ь н ы м  о р г а н о м  г о с у д а р с т в е н н о й  в л а с т и  о б л а с т и  в  с ф е р е  

с о ц и а л ь н о й  з а щ и т ы  н а с е л е н и я ;

т е р р и т о р и а л ь н ы м  о р г а н о м  ф е д е р а л ь н о г о  о р г а н а  и с п о л н и т е л ь н о й  в л а с т и  в  

с ф е р е  в н у т р е н н и х  д е л .

6. О п и с а н и е  р е з у л ь т а т а  п р е д о с т а в л е н и я  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и

10 . Р е з у л ь т а т о м  п р е д о с т а в л е н и я  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и  я в л я е т с я :

- п р и н я т и е  р е ш е н и я  о  п р е д о с т а в л е н и и  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и .

7. С р о к  п р е д о с т а в л е н и я  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и

11 . Р е ш е н и е  о  п р е д о с т а в л е н и и  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и  п р и н и м а е т с я  о р г а н о м  

м е с т н о г о  с а м о у п р а в л е н и я  п о  м е с т у  н а х о ж д е н и я  О р г а н и з а ц и и  в  т е ч е н и е  И  

р а б о ч и х  д н е й , с л е д у ю щ и х  з а  д н е м  п о с т у п л е н и я  в  О р г а н и з а ц и ю  з а я в л е н и я  с  

п р и л о ж е н н ы м и  к  н е м у  д о к у м е н т а м и  н а  п р е д о с т а в л е н и е  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и .

8. Н о р м а т и в н ы е  п р а в о в ы е  а к т ы , р е г у л и р у ю щ и е  п р е д о с т а в л е н и е  

г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и

12 . П е р е ч е н ь  н о р м а т и в н ы х  п р а в о в ы х  а к т о в , р е г у л и р у ю щ и х  п р е д о с т а в л е н и е  

г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и  ( с  у к а з а н и е м  и х  р е к в и з и т о в  и  и с т о ч н и к о в  о ф и ц и а л ь н о г о  

о п у б л и к о в а н и я ) , р а з м е щ е н  н а  о ф и ц и а л ь н о м  с а й т е  У п р а в л е н и я  

(h ttp ://w w w .uom .schoo ls48 .ru ), о р г а н а  м е с т н о г о  с а м о у п р а в л е н и я  п о  м е с т у  

н а х о ж д е н и я  О р г а н и з а ц и и  в  с е т и  « И н т е р н е т » , в  Р е г и о н а л ь н о м  р е е с т р е  

(h ttp ://w w w .pgu .pnzreg .ru), н а  П о р т а л е  (h ttp ://w w w .gosuslug i.ru /).

9. И с ч е р п ы в а ю щ и й  п е р е ч е н ь  д о к у м е н т о в , н е о б х о д и м ы х  

в  с о о т в е т с т в и и  с  н о р м а т и в н ы м и  п р а в о в ы м и  а к т а м и  

д л я  п р е д о с т а в л е н и я  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и  и  у с л у г , к о т о р ы е  

я в л я ю т с я  н е о б х о д и м ы м и  и  о б я з а т е л ь н ы м и  д л я  п р е д о с т а в л е н и я  

г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и , п о д л е ж а щ и х  п р е д с т а в л е н и ю  з а я в и т е л е м , 

с п о с о б ы  и х  п о л у ч е н и я  з а я в и т е л е м , в  т о м  ч и с л е  в  э л е к т р о н н о й  

ф о р м е , п о р я д о к  и х  п р е д с т а в л е н и я

13 . Г о с у д а р с т в е н н а я  у с л у г а  п р е д о с т а в л я е т с я :

1 ) В  ф о р м е  о р г а н и з а ц и и  г о р я ч е г о  п и т а н и я  в  т е ч е н и е  у ч е б н о г о  г о д а , з а  

и с к л ю ч е н и е м  к а н и к у л я р н ы х , в ы х о д н ы х  и  п р а з д н и ч н ы х  д н е й , д н е й , п р о п у щ е н н ы х  

п о  б о л е з н и .

Д л я  п о л у ч е н и я  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и  в  ф о р м е  о р г а н и з а ц и и  г о р я ч е г о  

п и т а н и я  з а я в и т е л ь  ( з а к о н н ы й  п р е д с т а в и т е л ь ) е ж е г о д н о  д о  20  а в г у с т а  п р е д с т а в л я е т  

в  О р г а н и з а ц и ю :

з а я в л е н и е  о  п р е д о с т а в л е н и и  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и  п о  ф о р м е  с о г л а с н о  

п р и л о ж е н и ю  1 к  а д м и н и с т р а т и в н о м у  р е г л а м е н т у ;

д о к у м е н т ,  у д о с т о в е р я ю щ и й  л и ч н о с т ь  з а я в и т е л я .

Д л я  д е т е й  с  о г р а н и ч е н н ы м и  в о з м о ж н о с т я м и  з д о р о в ь я  д о п о л н и т е л ь н о  

п р е д с т а в л я е т с я  з а к л ю ч е н и е  п с и х о л о г о - м е д и к о - п е д а г о г и ч е с к о й  к о м и с с и и .

http://www.uom.schools48.ru
http://www.pgu.pnzreg.ru
http://www.gosuslugi.ru/


Д л я  д е т е й  и з  м а л о и м у щ и х  с е м е й  д о п о л н и т е л ь н о  п р е д с т а в л я ю т с я  с п р а в к и  о  

д о х о д а х  ч л е н о в  с е м ь и  з а  т р и  м е с я ц а , п р е д ш е с т в у ю щ и е  м е с я ц у  о б р а щ е н и я  з а  

н а з н а ч е н и е м  с о ц и а л ь н о й  в ы п л а т ы  н а  п и т а н и е  в  в и д е  г о р я ч е г о  п и т а н и я .

В  с л у ч а е  п е р е х о д а  у ч а щ е г о с я  н а  о б у ч е н и е  в  д р у г у ю  О р г а н и з а ц и ю  п о с л е  1 

с е н т я б р я  з а я в л е н и е  о  п р е д о с т а в л е н и и  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и  в  О р г а н и з а ц и и , в  

к о т о р у ю  п е р е ш е л  о б у ч а ю щ и й с я , п о д а е т с я  о д н о в р е м е н н о  с  з а я в л е н и е м  о б  

о б у ч е н и и  в  О р г а н и з а ц и и .

2 ) В  ф о р м е  д е н е ж н о й  в ы п л а т ы  о б у ч а ю щ и м с я  н а  д о м у  п о  з а к л ю ч е н и ю  

м е д и ц и н с к о й  о р г а н и з а ц и и .

Д л я  п о л у ч е н и я  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и  в  ф о р м е  д е н е ж н ы х  в ы п л а т  

о б у ч а ю щ и м с я  н а  д о м у  п о  з а к л ю ч е н и ю  м е д и ц и н с к о й  о р г а н и з а ц и и  з а я в и т е л ь  

( з а к о н н ы й  п р е д с т а в и т е л ь ) е ж е г о д н о  д о  15 с е н т я б р я  п р е д с т а в л я е т  в  О р г а н и з а ц и ю :

з а я в л е н и е  о  п р е д о с т а в л е н и и  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и  п о  ф о р м е  с о г л а с н о  

п р и л о ж е н и ю  1 к  а д м и н и с т р а т и в н о м у  р е г л а м е н т у ;

д о к у м е н т ,  у д о с т о в е р я ю щ и й  л и ч н о с т ь  з а я в и т е л я ; 

з а к л ю ч е н и е  м е д и ц и н с к о й  о р г а н и з а ц и и .

В  с л у ч а е  п е р е х о д а  у ч а щ е г о с я  н а  о б у ч е н и е  в  д р у г у ю  О р г а н и з а ц и ю  п о с л е  15  

с е н т я б р я  з а я в л е н и е  о  п р е д о с т а в л е н и и  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и  в  О р г а н и з а ц и и , в  

к о т о р у ю  п е р е ш е л  о б у ч а ю щ и й с я , п о д а е т с я  о д н о в р е м е н н о  с  з а я в л е н и е м  о б  

о р г а н и з а ц и и  о б у ч е н и я  н а  д о м у .

3 ) В  ф о р м е  д е н е ж н о й  в ы п л а т ы  л и ц а м , о б у ч а ю щ и м с я  с  и с п о л ь з о в а н и е м  

д и с т а н ц и о н н ы х  о б р а з о в а т е л ь н ы х  т е х н о л о г и й , п р и м е н е н н ы х  в  с в я з и  с  у г р о з о й  

в о з н и к н о в е н и я  и л и  в о з н и к н о в е н и я  ч р е з в ы ч а й н о й  с и т у а ц и и  в  с о о т в е т с т в и и  с  

Ф е д е р а л ь н ы м  з а к о н о м  о т  21 .12 .1994 №  68 - Ф З  « О  з а щ и т е  н а с е л е н и я  и  т е р р и т о р и й  

о т  ч р е з в ы ч а й н ы х  с и т у а ц и й  п р и р о д н о г о  и  т е х н о г е н н о г о  х а р а к т е р а » .

Д л я  п о л у ч е н и я  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и  в  ф о р м е  д е н е ж н о й  в ы п л а т ы  

о б у ч а ю щ и м с я  с  и с п о л ь з о в а н и е м  д и с т а н ц и о н н ы х  о б р а з о в а т е л ь н ы х  т е х н о л о г и й  

з а я в и т е л ь  о д н о к р а т н о  л ю б ы м  д о с т у п н ы м  с п о с о б о м  ( л и ч н о , з а к а з н ы м  п о ч т о в ы м  

о т п р а в л е н и е м  с  у в е д о м л е н и е м  о  в р у ч е н и и , в  ф о р м е  э л е к т р о н н о г о  д о к у м е н т а , 

и н ы м  с п о с о б о м , п о з в о л я ю щ и м  п о д т в е р д и т ь  ф а к т  и  д а т у  о т п р а в л е н и я )  

п р е д с т а в л я е т  в  О р г а н и з а ц и ю :

з а я в л е н и е  о  п р е д о с т а в л е н и и  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и  с  у к а з а н и е м  ф а м и л и и , 

и м е н и , о т ч е с т в а  л и ц а , о б у ч а ю щ е г о с я  с  и с п о л ь з о в а н и е м  д и с т а н ц и о н н ы х  

о б р а з о в а т е л ь н ы х  т е х н о л о г и й  з а  с ч е т  с р е д с т в  о б л а с т н о г о  б ю д ж е т а , и  н о м е р а  

л и ц е в о г о  с ч е т а  п о л у ч а т е л я  д е н е ж н о й  в ы п л а т ы .

10. И с ч е р п ы в а ю щ и й  п е р е ч е н ь  д о к у м е н т о в , н е о б х о д и м ы х  

в  с о о т в е т с т в и и  с  н о р м а т и в н ы м и  п р а в о в ы м и  а к т а м и  

д л я  п р е д о с т а в л е н и я  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и , к о т о р ы е  н а х о д я т с я  

в  р а с п о р я ж е н и и  и с п о л н и т е л ь н ы х  о р г а н о в  г о с у д а р с т в е н н о й  в л а с т и  

Л и п е ц к о й  о б л а с т и , и н ы х  о р г а н о в  и  о р г а н и з а ц и й  и  к о т о р ы е  

з а я в и т е л ь  в п р а в е  п р е д с т а в и т ь , а  т а к ж е  с п о с о б ы  и х  п о л у ч е н и я  

з а я в и т е л я м и , в  т о м  ч и с л е  в  э л е к т р о н н о й  ф о р м е , п о р я д о к  и х  

п р е д с т а в л е н и я

14 . О р г а н  м е с т н о г о  с а м о у п р а в л е н и я  п о  м е с т у  н а х о ж д е н и я  О р г а н и з а ц и и  

с а м о с т о я т е л ь н о  з а п р а ш и в а е т :



- о т  П е н с и о н н о г о  ф о н д а  Р о с с и й с к о й  Ф е д е р а ц и и  и  ( и л и ) ф е д е р а л ь н о г о  о р г а н а  

и с п о л н и т е л ь н о й  в л а с т и  о б л а с т и , о с у щ е с т в л я ю щ е г о  ф у н к ц и и  п о  к о н т р о л ю  и  

н а д з о р у  з а  с о б л ю д е н и е м  з а к о н о д а т е л ь с т в а  о  н а л о г а х  и  с б о р а х , с в е д е н и я  о  

р о ж д е н и и  р е б е н к а , с о д е р ж а щ и е с я  в  Е д и н о й  г о с у д а р с т в е н н о й  и н ф о р м а ц и о н н о й  

с и с т е м е  с о ц и а л ь н о г о  о б е с п е ч е н и я  и  ( и л и ) Е д и н о м  г о с у д а р с т в е н н о м  р е е с т р е  

з а п и с е й  а к т о в  г р а ж д а н с к о г о  с о с т о я н и я ;

- о т  П е н с и о н н о г о  ф о н д а  Р о с с и й с к о й  Ф е д е р а ц и и  с в е д е н и я  о б  и н в а л и д н о с т и , 

с о д е р ж а щ и е с я  в  ф е д е р а л ь н о й  г о с у д а р с т в е н н о й  и н ф о р м а ц и о н н о й  с и с т е м е  

« Ф е д е р а л ь н ы й  р е е с т р  и н в а л и д о в » , в ы п и с к у  ( с в е д е н и я )  и з  р е ш е н и я  о р г а н а  о п е к и  и  

п о п е ч и т е л ь с т в а  о б  у с т а н о в л е н и и  о п е к и  н а д  р е б е н к о м , с в е д е н и я  о б  о п е к у н е  

( п о п е ч и т е л е ) р е б е н к а , о  л и ш е н и и  ( о г р а н и ч е н и и , в о с с т а н о в л е н и и ) р о д и т е л ь с к и х  

п р а в , о б  о т м е н е  о г р а н и ч е н и я  р о д и т е л ь с к и х  п р а в , с в е д е н и я  о б  о т о б р а н и и  р е б е н к а  

п р и  н е п о с р е д с т в е н н о й  у г р о з е  е г о  ж и з н и  и л и  з д о р о в ь ю , о б  о г р а н и ч е н и и  

д е е с п о с о б н о с т и  и л и  п р и з н а н и и  р о д и т е л я  л и б о  и н о г о  з а к о н н о г о  п р е д с т а в и т е л я  

р е б е н к а  н е д е е с п о с о б н ы м , с о д е р ж а щ и е с я  в  Е д и н о й  г о с у д а р с т в е н н о й  

и н ф о р м а ц и о н н о й  с и с т е м е  с о ц и а л ь н о г о  о б е с п е ч е н и я ;

- о т  и с п о л н и т е л ь н о г о  о р г а н а  г о с у д а р с т в е н н о й  в л а с т и  о б л а с т и  в  с ф е р е  

с о ц и а л ь н о й  з а щ и т ы  н а с е л е н и я  с в е д е н и я  о  н а л и ч и и  ( о т с у т с т в и и ) д е й с т в у ю щ е г о  

с т а т у с а  м н о г о д е т н о й  с е м ь и , в  т о м  ч и с л е  с  и с п о л ь з о в а н и е м  с и с т е м ы  

м е ж в е д о м с т в е н н о г о  э л е к т р о н н о г о  в з а и м о д е й с т в и я ;

- о т  т е р р и т о р и а л ь н о г о  о р г а н а  ф е д е р а л ь н о г о  о р г а н а  и с п о л н и т е л ь н о й  в л а с т и  в  

с ф е р е  в н у т р е н н и х  д е л  с в е д е н и я  о  л и ц а х , з а р е г и с т р и р о в а н н ы х  с о в м е с т н о  с  

з а я в и т е л е м  п о  м е с т у  п р е б ы в а н и я  и  п о  м е с т у  ж и т е л ь с т в а , с о д е р ж а щ и е с я  в  б а з о в о м  

г о с у д а р с т в е н н о м  и н ф о р м а ц и о н н о м  р е с у р с е  р е г и с т р а ц и о н н о г о  у ч е т а  г р а ж д а н  

Р о с с и й с к о й  Ф е д е р а ц и и  п о  м е с т у  п р е б ы в а н и я  и  п о  м е с т у  ж и т е л ь с т в а  в  п р е д е л а х  

Р о с с и й с к о й  Ф е д е р а ц и и .

В  с л у ч а е  о т с у т с т в и я  с в е д е н и й  в  Е д и н о й  г о с у д а р с т в е н н о й  и н ф о р м а ц и о н н о й  

с и с т е м е  с о ц и а л ь н о г о  о б е с п е ч е н и я  и  Е д и н о м  г о с у д а р с т в е н н о м  р е е с т р е  з а п и с е й  

а к т о в  г р а ж д а н с к о г о  с о с т о я н и я  л и б о  р а с х о ж д е н и я  с в е д е н и й , п о л у ч е н н ы х  и з  

у к а з а н н ы х  и н ф о р м а ц и о н н ы х  с и с т е м , с о  с в е д е н и я м и , у к а з а н н ы м и  в  з а я в л е н и и ,  

о р г а н  м е с т н о г о  с а м о у п р а в л е н и я  п о  м е с т у  н а х о ж д е н и я  О р г а н и з а ц и и  в  т е ч е н и е  2  

р а б о ч и х  д н е й  с о  д н я  п о л у ч е н и я  с в е д е н и й , у в е д о м л я е т  з а я в и т е л я  с п о с о б о м , 

у к а з а н н ы м  в  з а я в л е н и и , о  н е о б х о д и м о с т и  п р е д с т а в л е н и я  д о к у м е н т о в , 

п о д т в е р ж д а ю щ и х  з а п р а ш и в а е м ы е  с в е д е н и я , в  т е ч е н и е  3 р а б о ч и х  д н е й  с о  д н я  

п о л у ч е н и я  у в е д о м л е н и я .

З а я в и т е л ь  в п р а в е  п р е д с т а в и т ь  д а н н ы е  д о к у м е н т ы  п о  с о б с т в е н н о й  

и н и ц и а т и в е , а  в  с л у ч а е  о т с у т с т в и я  с в е д е н и й  о б  и н в а л и д н о с т и  в  ф е д е р а л ь н о й  

г о с у д а р с т в е н н о й  и н ф о р м а ц и о н н о й  с и с т е м е  « Ф е д е р а л ь н ы й  р е е с т р  и н в а л и д о в »  

з а я в и т е л ь  п р е д с т а в л я е т  с о о т в е т с т в у ю щ и е  д о к у м е н т ы  с а м о с т о я т е л ь н о .  

Н е п р е д с т а в л е н и е  в ы ш е у к а з а н н ы х  д о к у м е н т о в  н е  я в л я е т с я  о с н о в а н и е м  д л я  о т к а з а  

з а я в и т е л ю  в  п р е д о с т а в л е н и и  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и .

11. У к а з а н и е  н а  з а п р е т  т р е б о в а т ь  о т  з а я в и т е л я

15 . З а п р е щ е н о  т р е б о в а т ь  о т  з а я в и т е л я :

п р е д с т а в л е н и я  д о к у м е н т о в  и  и н ф о р м а ц и и  и л и  о с у щ е с т в л е н и я  д е й с т в и й ,  

п р е д с т а в л е н и е  и л и  о с у щ е с т в л е н и е  к о т о р ы х  н е  п р е д у с м о т р е н о  н о р м а т и в н ы м и



п р а в о в ы м и  а к т а м и , р е г у л и р у ю щ и м и  о т н о ш е н и я , в о з н и к а ю щ и е  в  с в я з и  с  

п р е д о с т а в л е н и е м  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и ;

п р е д с т а в л е н и я  д о к у м е н т о в  и  и н ф о р м а ц и и , к о т о р ы е  в  с о о т в е т с т в и и  с  

н о р м а т и в н ы м и  п р а в о в ы м и  а к т а м и  Р о с с и й с к о й  Ф е д е р а ц и и , н о р м а т и в н ы м и  

п р а в о в ы м и  а к т а м и  Л и п е ц к о й  о б л а с т и  н а х о д я т с я  в  р а с п о р я ж е н и и  и с п о л н и т е л ь н ы х  

о р г а н о в  г о с у д а р с т в е н н о й  в л а с т и  Л и п е ц к о й  о б л а с т и , п р е д о с т а в л я ю щ и х  

г о с у д а р с т в е н н у ю  у с л у г у , и н ы х  г о с у д а р с т в е н н ы х  о р г а н о в , о р г а н о в  м е с т н о г о  

с а м о у п р а в л е н и я  и  (и л и ) п о д в е д о м с т в е н н ы х  и с п о л н и т е л ь н ы м  о р г а н а м  

г о с у д а р с т в е н н о й  в л а с т и  Л и п е ц к о й  о б л а с т и  и  о р г а н а м  м е с т н о г о  с а м о у п р а в л е н и я  

о р г а н и з а ц и й , у ч а с т в у ю щ и х  в  п р е д о с т а в л е н и и  г о с у д а р с т в е н н ы х  и л и  

м у н и ц и п а л ь н ы х  у с л у г , з а  и с к л ю ч е н и е м  д о к у м е н т о в , у к а з а н н ы х  в  ч а с т и  6  с т а т ь и  7  

Ф е д е р а л ь н о г о  з а к о н а ;

п р е д с т а в л е н и я  д о к у м е н т о в  и  и н ф о р м а ц и и , о т с у т с т в и е  и  (и л и )  

н е д о с т о в е р н о с т ь  к о т о р ы х  н е  у к а з ы в а л и с ь  п р и  п е р в о н а ч а л ь н о м  о т к а з е  в  п р и е м е  

д о к у м е н т о в , н е о б х о д и м ы х  д л я  п р е д о с т а в л е н и я  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и , л и б о  в  

п р е д о с т а в л е н и и  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и , з а  и с к л ю ч е н и е м  с л у ч а е в , 

п р е д у с м о т р е н н ы х  п у н к т о м  4  ч а с т и  1 с т а т ь и  7  Ф е д е р а л ь н о г о  з а к о н а ;

о с у щ е с т в л е н и я  д е й с т в и й , в  т о м  ч и с л е  с о г л а с о в а н и й , н е о б х о д и м ы х  д л я  

п о л у ч е н и я  г о с у д а р с т в е н н ы х  у с л у г  и  с в я з а н н ы х  с  о б р а щ е н и е м  в  и н ы е  

г о с у д а р с т в е н н ы е  о р г а н ы , о р г а н ы  м е с т н о г о  с а м о у п р а в л е н и я , о р г а н и з а ц и и , з а  

и с к л ю ч е н и е м  п о л у ч е н и я  у с л у г  и  п о л у ч е н и я  д о к у м е н т о в  и  и н ф о р м а ц и и , 

п р е д о с т а в л я е м ы х  в  р е з у л ь т а т е  п р е д о с т а в л е н и я  т а к и х  у с л у г , в к л ю ч е н н ы х  в  

п е р е ч н и , у к а з а н н ы е  в  ч а с т и  1 с т а т ь и  9  Ф е д е р а л ь н о г о  з а к о н а ;

п р е д о с т а в л е н и я  н а  б у м а ж н о м  н о с и т е л е  д о к у м е н т о в  и  и н ф о р м а ц и и ,  

э л е к т р о н н ы е  о б р а з ы  к о т о р ы х  р а н е е  б ы л и  з а в е р е н ы  в  с о о т в е т с т в и и  с  п у н к т о м  7 .2  

ч а с т и  1 с т а т ь и  16 Ф е д е р а л ь н о г о  з а к о н а , з а  и с к л ю ч е н и е м  с л у ч а е в , е с л и  н а н е с е н и е  

о т м е т о к  н а  т а к и е  д о к у м е н т ы  л и б о  и х  и з ъ я т и е  я в л я е т с я  н е о б х о д и м ы м  у с л о в и е м  

п р е д о с т а в л е н и я  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и , и  и н ы х  с л у ч а е в , у с т а н о в л е н н ы х  

ф е д е р а л ь н ы м и  з а к о н а м и .

12. И с ч е р п ы в а ю щ и й  п е р е ч е н ь  о с н о в а н и й  д л я  о т к а з а  в  п р и е м е  

д о к у м е н т о в , н е о б х о д и м ы х  д л я  п р е д о с т а в л е н и я  

г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и

16 . О с н о в а н и е м  д л я  о т к а з а  в  п р и е м е  д о к у м е н т о в , н е о б х о д и м ы х  д л я  

п р е д о с т а в л е н и я  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и  я в л я е т с я :

н е с о о т в е т с т в и е  з а я в л е н и я  ф о р м е , у к а з а н н о й  в  п р и л о ж е н и и  1 к  

а д м и н и с т р а т и в н о м у  р е г л а м е н т у ;

п р е д с т а в л е н и е  н е п о л н о г о  к о м п л е к т а  д о к у м е н т о в , у к а з а н н ы х  в  п у н к т е  13 

а д м и н и с т р а т и в н о г о  р е г л а м е н т а .

13. И с ч е р п ы в а ю щ и й  п е р е ч е н ь  о с н о в а н и й  д л я  п р и о с т а н о в л е н и я  и л и  

о т к а з а  в  п р е д о с т а в л е н и и  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и

17 . О с н о в а н и я  д л я  о т к а з а  в  п р е д о с т а в л е н и и  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и  

о т с у т с т в у ю т .

О с н о в а н и я  д л я  п р и о с т а н о в л е н и я  п р е д о с т а в л е н и я  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и



о т с у т с т в у ю т .

14. П е р е ч е н ь  у с л у г , к о т о р ы е  я в л я ю т с я  н е о б х о д и м ы м и  

и  о б я з а т е л ь н ы м и  д л я  п р е д о с т а в л е н и я  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и , 

в  т о м  ч и с л е  с в е д е н и я  о  д о к у м е н т е  ( д о к у м е н т а х ), в ы д а в а е м о м  

( в ы д а в а е м ы х ) о р г а н и з а ц и я м и , у ч а с т в у ю щ и м и  в  п р е д о с т а в л е н и и  

г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и

18 . У с л у г и , к о т о р ы е  я в л я ю т с я  н е о б х о д и м ы м и  и  о б я з а т е л ь н ы м и  д л я  

п р е д о с т а в л е н и я  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и , в  т о м  ч и с л е  с в е д е н и я  о  д о к у м е н т е  

( д о к у м е н т а х ) , в ы д а в а е м о м  ( в ы д а в а е м ы х ) о р г а н и з а ц и я м и , у ч а с т в у ю щ и м и  в  

п р е д о с т а в л е н и и  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и , о т с у т с т в у ю т .

15. П о р я д о к , р а з м е р  и  о с н о в а н и я  в з и м а н и я  г о с у д а р с т в е н н о й  

п о ш л и н ы  и л и  и н о й  п л а т ы , в з и м а е м о й  з а  п р е д о с т а в л е н и е  

г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и

19 . П р е д о с т а в л е н и е  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и  о с у щ е с т в л я е т с я  б е с п л а т н о , 

г о с у д а р с т в е н н а я  п о ш л и н а  н е  в з и м а е т с я .

16. П о р я д о к , р а з м е р  и  о с н о в а н и я  в з и м а н и я  п л а т ы  

з а  п р е д о с т а в л е н и е  у с л у г , к о т о р ы е  я в л я ю т с я  н е о б х о д и м ы м и  

и  о б я з а т е л ь н ы м и  д л я  п р е д о с т а в л е н и я  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и , 

в к л ю ч а я  и н ф о р м а ц и ю  о  м е т о д и к е  р а с ч е т а  р а з м е р а  т а к о й  п л а т ы

20 . П р е д о с т а в л е н и е  у с л у г , к о т о р ы е  я в л я ю т с я  н е о б х о д и м ы м и  и  

о б я з а т е л ь н ы м и  д л я  п р е д о с т а в л е н и я  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и , о с у щ е с т в л я е т с я  

б е с п л а т н о .

17. М а к с и м а л ь н ы й  с р о к  о ж и д а н и я  в  о ч е р е д и  п р и  п о д а ч е  з а п р о с а  

о  п р е д о с т а в л е н и и  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и  и  п р и  п о л у ч е н и и  

р е з у л ь т а т а  п р е д о с т а в л е н и я  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и

21 . М а к с и м а л ь н ы й  с р о к  о ж и д а н и я  в  о ч е р е д и  п р и  п о д а ч е  з а п р о с а  о  

п р е д о с т а в л е н и и  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и  и  п р и  п о л у ч е н и и  р е з у л ь т а т а  

п р е д о с т а в л е н и я  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и  -15  м и н у т .

18. С р о к  и  п о р я д о к  р е г и с т р а ц и и  з а п р о с а  з а я в и т е л я  

о  п р е д о с т а в л е н и и  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и , в  т о м  ч и с л е  

в  э л е к т р о н н о й  ф о р м е

22 . З а п р о с  о  п р е д о с т а в л е н и и  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и  р е г и с т р и р у е т с я  в  д е н ь  

п о с т у п л е н и я  с п е ц и а л и с т о м  О р г а н и з а ц и и , о т в е т с т в е н н ы м  з а  р е г и с т р а ц и ю  

в х о д я щ е й  к о р р е с п о н д е н ц и и .

Г о с у д а р с т в е н н а я  у с л у г а  в  э л е к т р о н н о й  ф о р м е  н е  п р е д о с т а в л я е т с я .

19. Т р е б о в а н и я  к  п о м е щ е н и я м , в  к о т о р ы х  п р е д о с т а в л я е т с я



г о с у д а р с т в е н н а я  у с л у г а , к  м е с т у  о ж и д а н и я  и  п р и е м а  

з а я в и т е л е й , р а з м е щ е н и ю  и  о ф о р м л е н и ю  в и з у а л ь н о й , т е к с т о в о й  

и  м у л ь т и м е д и й н о й  и н ф о р м а ц и и  о  п о р я д к е  п р е д о с т а в л е н и я  т а к о й  

у с л у г и , в  т о м  ч и с л е  к  о б е с п е ч е н и ю  д о с т у п н о с т и  д л я  и н в а л и д о в  

у к а з а н н ы х  о б ъ е к т о в  в  с о о т в е т с т в и и  с  з а к о н о д а т е л ь с т в о м  

Р о с с и й с к о й  Ф е д е р а ц и и  о  с о ц и а л ь н о й  з а щ и т е  и н в а л и д о в

23 . Ц е н т р а л ь н ы й  в х о д  в  з д а н и я  О р г а н и з а ц и й  д о л ж е н  б ы т ь  о б о р у д о в а н  

и н ф о р м а ц и о н н о й  т а б л и ч к о й  ( в ы в е с к о й ) , с о д е р ж а щ е й  и н ф о р м а ц и ю  о б  

О р г а н и з а ц и и , м е с т е  н а х о ж д е н и я .

В и з у а л ь н а я  и н ф о р м а ц и я  о  г р а ф и к е  ( р е ж и м е )  р а б о т ы  р а з м е щ а е т с я  н а  1 э т а ж е  

п р и  в х о д е  в  з д а н и е , в  к о т о р о м  о н о  о с у щ е с т в л я е т  с в о ю  д е я т е л ь н о с т ь , н а  в и д н о м  

м е с т е . Т е к с т о в а я  и н ф о р м а ц и я  о  п о р я д к е  п р е д о с т а в л е н и я  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и  

р а з м е щ е н а  н а  и н ф о р м а ц и о н н ы х  с т е н д а х , м у л ь т и м е д и й н а я  и н ф о р м а ц и я  н а  э к р а н а х  

и н ф о р м а ц и о н н ы х  к и о с к о в  ( т е р м и н а л о в ) .

24 . П р и е м  з а я в и т е л е й  о с у щ е с т в л я е т с я  в  с п е ц и а л ь н о  в ы д е л е н н ы х  п о м е щ е н и я х  

и  з а л а х  о б с л у ж и в а н и я  ( и н ф о р м а ц и о н н ы х  з а л а х ) - м е с т а х  п р е д о с т а в л е н и я  

г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и .

М е с т а  о ж и д а н и я  д о л ж н ы  с о о т в е т с т в о в а т ь  к о м ф о р т н ы м  у с л о в и я м  д л я  

з а я в и т е л е й  и  о п т и м а л ь н ы м  у с л о в и я м  д л я  р а б о т ы  с п е ц и а л и с т о в .

М е с т а  о ж и д а н и я  д л я  п р е д с т а в л е н и я  и  о ф о р м л е н и я  д о к у м е н т о в  о б о р у д у ю т с я  

с т о л а м и , с т у л ь я м и , к р е с е л ь н ы м и  с е к ц и я м и .

П о м е щ е н и е  д л я  н е п о с р е д с т в е н н о г о  в з а и м о д е й с т в и я  с п е ц и а л и с т а  с  з а я в и т е л е м  

д о л ж н о  б ы т ь  о р г а н и з о в а н о  в  в и д е  о т д е л ь н о г о  р а б о ч е г о  м е с т а  д л я  к а ж д о г о  

в е д у щ е г о  п р и е м  с п е ц и а л и с т а .

Р а б о ч е е  м е с т о  д о л ж н о  б ы т ь  о б о р у д о в а н о  и н ф о р м а ц и о н н ы м и  т а б л и ч к а м и  

( в ы в е с к а м и )  с  у к а з а н и е м :

н о м е р а  р а б о ч е г о  м е с т а ;

ф а м и л и и , и м е н и , о т ч е с т в а  и  д о л ж н о с т и  с п е ц и а л и с т а ; 

в р е м е н и  п е р е р ы в а  н а  о б е д , т е х н и ч е с к о г о  п е р е р ы в а .

К а ж д о е  р а б о ч е е  м е с т о  с п е ц и а л и с т а  д о л ж н о  б ы т ь  о б о р у д о в а н о  п е р с о н а л ь н ы м  

к о м п ь ю т е р о м  с  в о з м о ж н о с т ь ю  д о с т у п а  к  н е о б х о д и м ы м  и н ф о р м а ц и о н н ы м  б а з а м  

д а н н ы х .

М е с т а  и н ф о р м и р о в а н и я , п р е д н а з н а ч е н н ы е  д л я  о з н а к о м л е н и я  п о с е т и т е л е й  с  

и н ф о р м а ц и о н н ы м и  м а т е р и а л а м и , о б о р у д у ю т с я  и н ф о р м а ц и о н н ы м и  с т е н д а м и , 

с т о л а м и , с т у л ь я м и  д л я  в о з м о ж н о с т и  о ф о р м л е н и я  д о к у м е н т о в .

25 . В  ц е л я х  п о л у ч е н и я  и н в а л и д а м и  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и  д о л ж н о  б ы т ь  

о б е с п е ч е н о :

в о з м о ж н о с т ь  б е с п р е п я т с т в е н н о г о  в х о д а  и  в ы х о д а  и з  з д а н и я ;

в о з м о ж н о с т ь  с а м о с т о я т е л ь н о г о  п е р е д в и ж е н и я  п о  з д а н и ю  в  ц е л я х  д о с т у п а  к

м е с т у  п р е д о с т а в л е н и я  у с л у г и ;

о с н а щ е н и е  п о м е щ е н и й  ( м е с т  п р е д о с т а в л е н и я  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и )  

н а д п и с я м и , и н о й  т е к с т о в о й  и  г р а ф и ч е с к о й  и н ф о р м а ц и е й  в  д о с т у п н ы х  д л я  

и н в а л и д а  ф о р м а т а х ;

д о п у с к  в  з д а н и е , в  к о т о р о м  п р е д о с т а в л я е т с я  у с л у г а , и л и  к  м е с т у  

п р е д о с т а в л е н и я  у с л у г и  с о б а к и - п р о в о д н и к а  п р и  н а л и ч и и  д о к у м е н т а , 

п о д т в е р ж д а ю щ е г о  е е  с п е ц и а л ь н о е  о б у ч е н и е , в ы д а н н о г о  п о  ф о р м е  и  в  п о р я д к е ,



к о т о р ы е  о п р е д е л я ю т с я  М и н и с т е р с т в о м  т р у д а  и  с о ц и а л ь н о й  з а щ и т ы  Р о с с и й с к о й  

Ф е д е р а ц и и ;

д о п у с к  в  з д а н и я  с у р д о п е р е в о д ч и к а ,  т и ф л о с у р д о п е р е в о д ч и к а ;

д л я  и н в а л и д о в , и м е ю щ и х  с т о й к и е  н а р у ш е н и я  ф у н к ц и и  з р е н и я  и

с а м о с т о я т е л ь н о г о  п е р е д в и ж е н и я , о б е с п е ч и в а е т с я  п о м о щ ь  с п е ц и а л и с т о в  

О р г а н и з а ц и и  в  п е р е м е щ е н и и  п о  з д а н и ю  и  п р и л е г а ю щ е й  т е р р и т о р и и , а  т а к ж е  

о к а з а н и е  и н о й  н е о б х о д и м о й  и н в а л и д а м  п о м о щ и  в  п р е о д о л е н и и  б а р ь е р о в ,  

с о з д а ю щ и х  п р е п я т с т в и я  д л я  п о л у ч е н и я  и м и  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и  н а р а в н е  с  

д р у г и м и  л и ц а м и ;

о б о р у д о в а н и е  н а  п р и л е г а ю щ е й  к  з д а н и я м  т е р р и т о р и и  м е с т  д л я  п а р к о в к и  

а в т о т р а н с п о р т н ы х  с р е д с т в  и н в а л и д о в .

П р и  о т с у т с т в и и  в о з м о ж н о с т и  о б о р у д о в а т ь  з д а н и е  и  п о м е щ е н и е  ( м е с т о  

п р е д о с т а в л е н и я  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и ) в  с о о т в е т с т в и и  с  в ы ш е п е р е ч и с л е н н ы м и  

т р е б о в а н и я м и  п р и е м  г р а ж д а н , я в л я ю щ и х с я  и н в а л и д а м и , о с у щ е с т в л я е т с я  в  

с п е ц и а л ь н о  в ы д е л е н н ы х  д л я  э т и х  ц е л е й  п о м е щ е н и я х  ( к о м н а т а х ) , р а с п о л о ж е н н ы х  

н а  п е р в о м  э т а ж е  з д а н и я , л и б о  п р е д о с т а в л е н и е  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и  

о с у щ е с т в л я е т с я  п о  м е с т у  ж и т е л ь с т в а  и н в а л и д а  и л и  в  д и с т а н ц и о н н о м  р е ж и м е  п р и  

н а л и ч и и  в о з м о ж н о с т и  т а к о г о  п р е д о с т а в л е н и я .

20. П о к а з а т е л и  д о с т у п н о с т и  и  к а ч е с т в а  г о с у д а р с т в е н н о й  

у с л у г и , в  т о м  ч и с л е  к о л и ч е с т в о  в з а и м о д е й с т в и й  з а я в и т е л я  

с  д о л ж н о с т н ы м и  л и ц а м и  п р и  п р е д о с т а в л е н и и  г о с у д а р с т в е н н о й  

у с л у г и  и  и х  п р о д о л ж и т е л ь н о с т ь , в о з м о ж н о с т ь  п о л у ч е н и я  

г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и  в  м н о г о ф у н к ц и о н а л ь н о м  ц е н т р е  

п р е д о с т а в л е н и я  г о с у д а р с т в е н н ы х  и  м у н и ц и п а л ь н ы х  у с л у г , 

в о з м о ж н о с т ь  л и б о  н е в о з м о ж н о с т ь  п о л у ч е н и я  г о с у д а р с т в е н н о й  

у с л у г и  в  л ю б о м  т е р р и т о р и а л ь н о м  п о д р а з д е л е н и и  о р г а н а , 

п р е д о с т а в л я ю щ е г о  г о с у д а р с т в е н н у ю  у с л у г у , п о  в ы б о р у  з а я в и т е л я  

( э к с т е р р и т о р и а л ь н ы й  п р и н ц и п ), в о з м о ж н о с т ь  п о л у ч е н и я  

и н ф о р м а ц и и  о  х о д е  п р е д о с т а в л е н и я  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и , 

в  т о м  ч и с л е  с  и с п о л ь з о в а н и е м  и н ф о р м а ц и о н н о - к о м м у н и к а ц и о н н ы х  

т е х н о л о г и й

26 . П о к а з а т е л я м и  д о с т у п н о с т и  и  к а ч е с т в а  п р е д о с т а в л е н и я  г о с у д а р с т в е н н о й  

у с л у г и  я в л я ю т с я :

у д о в л е т в о р е н н о с т ь  з а я в и т е л е й  к а ч е с т в о м  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и ; 

о т к р ы т ы й  д о с т у п  д л я  з а я в и т е л е й  к  и н ф о р м а ц и и  о  п о р я д к е  и  с р о к а х

п р е д о с т а в л е н и я  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и , п о р я д к е  о б ж а л о в а н и я  д е й с т в и й  

( б е з д е й с т в и я )  д о л ж н о с т н ы х  л и ц , с п е ц и а л и с т о в  О р г а н и з а ц и й ;

с о б л ю д е н и е  с т а н д а р т а  п р е д о с т а в л е н и я  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и ;  

о т с у т с т в и е  о б о с н о в а н н ы х  ж а л о б  з а я в и т е л е й  н а  д е й с т в и я  ( б е з д е й с т в и е )

д о л ж н о с т н ы х  л и ц , с п е ц и а л и с т о в  О р г а н и з а ц и й , о р г а н а  м е с т н о г о  с а м о у п р а в л е н и я  

п р и  п р е д о с т а в л е н и и  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и ;

п р е д о с т а в л е н и е  в о з м о ж н о с т и  п о д а ч и  з а я в л е н и я  о  п р е д о с т а в л е н и и  

г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и  и  д о к у м е н т о в  ( с о д е р ж а щ и х с я  в  н и х  с в е д е н и й ) , 

н е о б х о д и м ы х  д л я  п р е д о с т а в л е н и я  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и , в  ф о р м е  э л е к т р о н н о г о  

д о к у м е н т а ;



п р е д о с т а в л е н и е  в о з м о ж н о с т и  п о л у ч е н и я  и н ф о р м а ц и и  и  х о д е  и  о  р е з у л ь т а т е  

п р е д о с т а в л е н и я  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и  в  о р г а н е  м е с т н о г о  с а м о у п р а в л е н и я  с  

и с п о л ь з о в а н и е м  с р е д с т в  П о р т а л а ;

р а з м е щ е н и е  и н ф о р м а ц и и  о  д а н н о й  у с л у г е  н а  П о р т а л е ;

р а з м е щ е н и е  ф о р м ы  з а я в л е н и я  н а  П о р т а л е , о б е с п е ч е н и е  д о с т у п а  д л я  

з а п о л н е н и я  з а я в л е н и я  в  э л е к т р о н н о м  в и д е , е г о  к о п и р о в а н и я , с о х р а н е н и я , п е ч а т и  

н а  б у м а ж н о м  н о с и т е л е ;

о б е с п е ч е н и е  в о з м о ж н о с т и  о ц е н и т ь  д о с т у п н о с т ь  и  к а ч е с т в о  г о с у д а р с т в е н н о й  

у с л у г и  н а  П о р т а л е .

З а я в и т е л ь  в з а и м о д е й с т в у е т  с  д о л ж н о с т н ы м и  л и ц а м и  н е  б о л е е  о д н о г о  р а з а  и  

н е  б о л е е  15 м и н у т  - п р и  о б р а щ е н и и  з а  п р е д о с т а в л е н и е м  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и .

Г о с у д а р с т в е н н а я  у с л у г а  в  э л е к т р о н н о й  ф о р м е  н е  п р е д о с т а в л я е т с я .

В  м н о г о ф у н к ц и о н а л ь н ы х  ц е н т р а х  п р е д о с т а в л е н и я  г о с у д а р с т в е н н ы х  и  

м у н и ц и п а л ь н ы х  у с л у г , а  т а к ж е  п о  э к с т е р р и т о р и а л ь н о м у  п р и н ц и п у  н а с т о я щ а я  

г о с у д а р с т в е н н а я  у с л у г а  н е  п р е д о с т а в л я е т с я .

21. И н ы е  т р е б о в а н и я , в  т о м  ч и с л е  у ч и т ы в а ю щ и е  о с о б е н н о с т и  

п р е д о с т а в л е н и я  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и  в  м н о г о ф у н к ц и о н а л ь н ы х

ц е н т р а х  п р е д о с т а в л е н и я  г о с у д а р с т в е н н ы х  и  м у н и ц и п а л ь н ы х  

у с л у г , о с о б е н н о с т и  п р е д о с т а в л е н и я  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и  

п о  э к с т е р р и т о р и а л ь н о м у  п р и н ц и п у  ( в  с л у ч а е , е с л и  

г о с у д а р с т в е н н а я  у с л у г а  п р е д о с т а в л я е т с я  

п о  э к с т е р р и т о р и а л ь н о м у  п р и н ц и п у ) и  о с о б е н н о с т и  

п р е д о с т а в л е н и я  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и  в  э л е к т р о н н о й  ф о р м е

27 . Г о с у д а р с т в е н н а я  у с л у г а  в  э л е к т р о н н о й  ф о р м е  н е  п р е д о с т а в л я е т с я .

Р а з д е л  III. С О С Т А В , П О С Л Е Д О В А Т Е Л Ь Н О С Т Ь  И  С Р О К И  В Ы П О Л Н Е Н И Я  

А Д М И Н И С Т Р А Т И В Н Ы Х  П Р О Ц Е Д У Р  ( Д Е Й С Т В И Й ), Т Р Е Б О В А Н И Я  К  

П О Р Я Д К У

И Х  В Ы П О Л Н Е Н И Я , В  Т О М  Ч И С Л Е  О С О Б Е Н Н О С Т И  В Ы П О Л Н Е Н И Я  

А Д М И Н И С Т Р А Т И В Н Ы Х  П Р О Ц Е Д У Р  ( Д Е Й С Т В И Й ) В  Э Л Е К Т Р О Н Н О Й  

Ф О Р М Е

22. И с ч е р п ы в а ю щ и й  п е р е ч е н ь  а д м и н и с т р а т и в н ы х  п р о ц е д у р  

( д е й с т в и й ) п р и  п р е д о с т а в л е н и и  г о с у д а р с т в е н н ы х  у с л у г

28 . П р е д о с т а в л е н и е  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и  в к л ю ч а е т  в  с е б я  с л е д у ю щ и е  

а д м и н и с т р а т и в н ы е  п р о ц е д у р ы :

-  п р и е м  и  р е г и с т р а ц и я  з а я в л е н и я  и  д о к у м е н т о в , ф о р м и р о в а н и е  у ч е т н о г о  д е л а  

з а я в и т е л я ;

- ф о р м и р о в а н и е  и  н а п р а в л е н и е  м е ж в е д о м с т в е н н о г о  з а п р о с а  в  о р г а н , 

у ч а с т в у ю щ и й  в  п р е д о с т а в л е н и и  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и ;

- п р и н я т и е  р е ш е н и я  о  п р е д о с т а в л е н и и  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и .

23. П р и е м  и  р е г и с т р а ц и я  з а я в л е н и я  и  д о к у м е н т о в , 

ф о р м и р о в а н и е  у ч е т н о г о  д е л а  з а я в и т е л я



29 . О с н о в а н и е м  д л я  н а ч а л а  а д м и н и с т р а т и в н о й  п р о ц е д у р ы  п р е д о с т а в л е н и я  

г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и  в  ф о р м а х , п р е д у с м о т р е н н о й  п о д п у н к т а м и  1 ,2 п у н к т а  13  

а д м и н и с т р а т и в н о г о  р е г л а м е н т а , я в л я е т с я  о б р а щ е н и е  з а я в и т е л я  в  О р г а н и з а ц и ю  с  

п а к е т о м  д о к у м е н т о в , у к а з а н н ы х  в  п о д п у н к т а х  1 ,2 п у н к т а  13 а д м и н и с т р а т и в н о г о  

р е г л а м е н т а , л и б о  п о с т у п л е н и е  у к а з а н н о г о  к о м п л е к т а  д о к у м е н т о в  п о  п о ч т е .

П р и  н а п р а в л е н и и  з а я в л е н и я  и  д о к у м е н т о в  з а к а з н ы м  п о ч т о в ы м  о т п р а в л е н и е м  

с  у в е д о м л е н и е м  о  в р у ч е н и и  п р и л а г а е м ы е  к о п и и  д о к у м е н т о в  д о л ж н ы  б ы т ь  

з а в е р е н ы  н о т а р и а л ь н о  и л и  о р г а н а м и , в ы д а в ш и м и  д а н н ы е  д о к у м е н т ы , в  

у с т а н о в л е н н о м  п о р я д к е .

П р и  п о д а ч е  з а я в л е н и я  и  д о к у м е н т о в  н е п о с р е д с т в е н н о  в  О р г а н и з а ц и ю  

с п е ц и а л и с т о м , о т в е т с т в е н н ы м  з а  п р и е м  и  р е г и с т р а ц и ю  д о к у м е н т о в ,  

о б е с п е ч и в а е т с я  и з г о т о в л е н и е  к о п и й  д о к у м е н т о в , п р е д с т а в л е н н ы х  з а я в и т е л е м , в  

м о м е н т  п р и н я т и я  з а я в л е н и я . П о с л е  и з г о т о в л е н и я  к о п и й  д о к у м е н т о в  п о д л и н н и к и  

в о з в р а щ а ю т с я  з а я в и т е л ю .

О с н о в а н и е м  д л я  н а ч а л а  а д м и н и с т р а т и в н о й  п р о ц е д у р ы  п р е д о с т а в л е н и я  

г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и  в  ф о р м е , п р е д у с м о т р е н н о й  п о д п у н к т о м  3 п у н к т а  13 

а д м и н и с т р а т и в н о г о  р е г л а м е н т а , я в л я е т с я  о б р а щ е н и е  з а я в и т е л я  в  О р г а н и з а ц и ю  

о д н о к р а т н о  л ю б ы м  д о с т у п н ы м  с п о с о б о м : л и ч н о , з а к а з н ы м  п о ч т о в ы м  

о т п р а в л е н и е м  с  у в е д о м л е н и е м  о  в р у ч е н и и , в  ф о р м е  э л е к т р о н н о г о  д о к у м е н т а , 

и н ы м  с п о с о б о м , п о з в о л я ю щ и м  п о д т в е р д и т ь  ф а к т  и  д а т у  о т п р а в л е н и я .

30 . С п е ц и а л и с т  О р г а н и з а ц и и , о т в е т с т в е н н ы й  з а  п р и е м  и  р е г и с т р а ц и ю  

д о к у м е н т о в , п р и  н е п о с р е д с т в е н н о м  о б р а щ е н и и  з а я в и т е л я  в  О р г а н и з а ц и ю  

у т о ч н я е т  п р е д м е т  о б р а щ е н и я , п р о в е р я е т  д о к у м е н т , у д о с т о в е р я ю щ и й  л и ч н о с т ь  

з а я в и т е л я  ( п о л н о м о ч и я  п р е д с т а в и т е л я ) , з а т е м  п р о в е р я е т :

с о о т в е т с т в и е  з а я в и т е л я  у с л о в и я м , у с т а н о в л е н н ы м  п у н к т о м  2 

а д м и н и с т р а т и в н о г о  р е г л а м е н т а ;

к о м п л е к т н о с т ь  и  п о д л и н н о с т ь  п р е д с т а в л е н н ы х  з а я в и т е л е м  д о к у м е н т о в  в  

с о о т в е т с т в и и  с  п о д п у н к т а м и  1 ,2 п у н к т а  13 а д м и н и с т р а т и в н о г о  р е г л а м е н т а . 

О с у щ е с т в л я е т  и х  с в е р к у  с  п о д л и н н ы м и  э к з е м п л я р а м и , з а в е р я е т  с в о е й  п о д п и с ь ю  с  

у к а з а н и е м  ф а м и л и и  и  и н и ц и а л о в  и  с т а в и т  д а т у  п р и е м а  д о к у м е н т о в .

М а к с и м а л ь н ы й  с р о к  в ы п о л н е н и я  а д м и н и с т р а т и в н о г о  д е й с т в и я  - 15 м и н у т .

31 . В  с л у ч а е  е с л и  з а я в л е н и е , н а п р а в л е н н о е  в  О р г а н и з а ц и ю  з а к а з н ы м  

п о ч т о в ы м  о т п р а в л е н и е м , о ф о р м л е н о  с  н а р у ш е н и е м  т р е б о в а н и й , у с т а н о в л е н н ы х  

а д м и н и с т р а т и в н ы м  р е г л а м е н т о м , и  ( и л и ) д о к у м е н т ы , у к а з а н н ы е  в  п у н к т е  13 , 

п р е д с т а в л е н ы  н е  в  п о л н о м  о б ъ е м е  л и б о  н е  з а в е р е н ы  н а д л е ж а щ и м  о б р а з о м ,  

О р г а н и з а ц и я  в  т е ч е н и е  3 р а б о ч и х  д н е й  с о  д н я  п р и е м а  з а я в л е н и я  в р у ч а е т  

з а я в и т е л ю  у в е д о м л е н и е  о  н е о б х о д и м о с т и  в  т р и д ц а т и д н е в н ы й  с р о к  с о  д н я  

п о л у ч е н и я  з а я в и т е л е м  у в е д о м л е н и я  у с т р а н и т ь  в ы я в л е н н ы е  н а р у ш е н и я  и  ( и л и )  

п р е д с т а в и т ь  д о к у м е н т ы ,  к о т о р ы е  о т с у т с т в у ю т , и л и  н а п р а в л я е т  т а к о е  у в е д о м л е н и е  

з а к а з н ы м  п о ч т о в ы м  о т п р а в л е н и е м  с  у в е д о м л е н и е м  о  в р у ч е н и и  и л и  в  ф о р м е  

э л е к т р о н н о г о  д о к у м е н т а , п о д п и с а н н о г о  э л е к т р о н н о й  п о д п и с ь ю .

В  с л у ч а е  н е п р е д с т а в л е н и я  з а я в и т е л е м  в  т р и д ц а т и д н е в н ы й  с р о к  с о  д н я  

п о л у ч е н и я  з а я в и т е л е м  у в е д о м л е н и я , н а д л е ж а щ и м  о б р а з о м  о ф о р м л е н н о г о  

з а я в л е н и я  и  ( и л и ) в  п о л н о м  о б ъ е м е  п р и л а г а е м ы х  к  н е м у  д о к у м е н т о в  р а н е е  

п р е д с т а в л е н н о е  з а я в л е н и е  и  п р и л а г а е м ы е  к  н е м у  д о к у м е н т ы  в  т е ч е н и е  3 д н е й  с о  

д н я  и с т е ч е н и я  у к а з а н н о г о  с р о к а  п о д л е ж а т  в о з в р а т у  з а я в и т е л ю .



32 . Е с л и  з а я в и т е л е м  п р е д с т а в л е н ы  в с е  н е о б х о д и м ы е  д л я  п р е д о с т а в л е н и я  

г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и , п р е д у с м о т р е н н о й  п о д п у н к т а м и  1,2 п у н к т а  13 

а д м и н и с т р а т и в н о г о  р е г л а м е н т а  д о к у м е н т ы , з а я в и т е л ю  в ы д а е т с я  р а с п и с к а  в  

п о л у ч е н и и  з а я в л е н и я  и  п р и л а г а е м ы х  к  н е м у  д о к у м е н т о в  с  у к а з а н и е м  и х  п е р е ч н я ,  

д а т ы  и  в р е м е н и  п о л у ч е н и я  ( д а л е е  -  р а с п и с к а ) .

П р и  п о д а ч е  з а я в л е н и я  и  д о к у м е н т о в  н е п о с р е д с т в е н н о  в  О р г а н и з а ц и ю  

р а с п и с к а  в ы д а е т с я  в  д е н ь  о б р а щ е н и я . П р и  н а п р а в л е н и и  з а я в л е н и я  и  д о к у м е н т о в  

з а к а з н ы м  п о ч т о в ы м  о т п р а в л е н и е м  - в  т е ч е н и е  3 р а б о ч и х  д н е й  с  д а т ы  п о л у ч е н и я  

( р е г и с т р а ц и и )  з а я в л е н и я  и  д о к у м е н т о в  п о  п о ч т е .

П р и  п р е д о с т а в л е н и и  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и , п р е д у с м о т р е н н о й  п о д п у н к т о м  

3 п у н к т а  13 а д м и н и с т р а т и в н о г о  р е г л а м е н т а , р а с п и с к а  в  п о л у ч е н и и  з а я в л е н и я  

з а я в и т е л ю  н е  в ы д а е т с я .

З а я в л е н и я  о  п о л у ч е н и и  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и , п р е д у с м о т р е н н о й  

п о д п у н к т а м и  1 ,2  п у н к т а  13 , с  п р и л о ж е н н ы м и  к  н и м  д о к у м е н т а м и  п р е д с т а в л я ю т с я  

О р г а н и з а ц и е й  в  о р г а н  м е с т н о г о  с а м о у п р а в л е н и я  п о  м е с т у  н а х о ж д е н и я  

О р г а н и з а ц и и  в  с р о к  д о  25  а в г у с т а .

З а я в л е н и я  о  п о л у ч е н и и  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и , п р е д у с м о т р е н н о й  

п о д п у н к т о м  3 п у н к т а  13 , п р е д с т а в л я ю т с я  О р г а н и з а ц и е й  в  о р г а н  м е с т н о г о  

с а м о у п р а в л е н и я  п о  м е с т у  н а х о ж д е н и я  О р г а н и з а ц и и  в  т е ч е н и е  3 р а б о ч и х  д н е й , 

с л е д у ю щ и х  з а  д н е м  п о с т у п л е н и я  з а я в л е н и я .

З а я в л е н и я  о  п о л у ч е н и и  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и , п р е д у с м о т р е н н о й  

п о д п у н к т а м и  1 ,2 п у н к т а  13 а д м и н и с т р а т и в н о г о  р е г л а м е н т а , в  с л у ч а е  п е р е х о д а  

у ч а щ е г о с я  н а  о б у ч е н и е  в  д р у г у ю  О р г а н и з а ц и ю  с  п р и л о ж е н н ы м и  к  н и м  

д о к у м е н т а м и  п р е д с т а в л я ю т с я  О р г а н и з а ц и е й  в  о р г а н  м е с т н о г о  с а м о у п р а в л е н и я  п о  

м е с т у  н а х о ж д е н и я  О р г а н и з а ц и и  в  т е ч е н и е  3 р а б о ч и х  д н е й , с л е д у ю щ и х  з а  д н е м  

п о с т у п л е н и я  з а я в л е н и я .

М а к с и м а л ь н ы й  с р о к  в ы п о л н е н и я  а д м и н и с т р а т и в н о й  п р о ц е д у р ы  с о с т а в л я е т  4  

р а б о ч и х  д н я .

33 . К р и т е р и и  п р и н я т и я  р е ш е н и я : с о о т в е т с т в и е  з а я в и т е л я  у с л о в и я м ,  

у с т а н о в л е н н ы м  п у н к т о м  2 а д м и н и с т р а т и в н о г о  р е г л а м е н т а , с о о т в е т с т в и е  

п р е д с т а в л е н н ы х  д о к у м е н т о в  п у н к т у  13 а д м и н и с т р а т и в н о г о  р е г л а м е н т а .

34 . Р е з у л ь т а т о м  а д м и н и с т р а т и в н о й  п р о ц е д у р ы  я в л я е т с я  п р и е м  д о к у м е н т о в , 

н е о б х о д и м ы х  д л я  п р е д о с т а в л е н и я  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и , и  ф о р м и р о в а н и е  

у ч е т н о г о  д е л а  з а я в и т е л я  и л и  о т к а з  в  п р и е м е  д о к у м е н т о в  п о  о с н о в а н и я м , 

п р е д у с м о т р е н н ы м  п у н к т о м  16  а д м и н и с т р а т и в н о г о  р е г л а м е н т а .

35 . С п о с о б  ф и к с а ц и и  р е з у л ь т а т а  а д м и н и с т р а т и в н о й  п р о ц е д у р ы : с п е ц и а л и с т , 

о т в е т с т в е н н ы й  з а  п р и е м  и  р е г и с т р а ц и ю  д о к у м е н т о в , в н о с и т  д а н н ы е  в  ж у р н а л  

р е г и с т р а ц и и  з а я в л е н и й  п о  п р е д о с т а в л е н и ю  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и , п е р е д а ч а  

з а я в л е н и я  з а я в и т е л я  о  п о л у ч е н и и  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и , с  п р и л о ж е н н ы м и  к  н и м  

д о к у м е н т а м и  в  о р г а н  м е с т н о г о  с а м о у п р а в л е н и я  п о  м е с т у  н а х о ж д е н и я  

О р г а н и з а ц и и .

24. Ф о р м и р о в а н и е  и  н а п р а в л е н и е  м е ж в е д о м с т в е н н о г о  з а п р о с а  

в  о р г а н , у ч а с т в у ю щ и й  в  п р е д о с т а в л е н и и  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и

36 . О с н о в а н и е м  д л я  н а ч а л а  п р о ц е д у р ы  я в л я е т с я  о т с у т с т в и е  в  п р е д с т а в л е н н ы х  

з а я в и т е л е м  д о к у м е н т а х  с в е д е н и й , н е о б х о д и м ы х  д л я  п р е д о с т а в л е н и я



г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и , п р е д с т а в л е н и я  к о т о р ы х  О р г а н и з а ц и я  н е  в п р а в е  

т р е б о в а т ь  у  з а я в и т е л я .

37 . С п е ц и а л и с т  о р г а н а  м е с т н о г о  с а м о у п р а в л е н и я , с о с т а в л я е т  

с о о т в е т с т в у ю щ и е  з а п р о с ы  и  н а п р а в л я е т  и х  а д р е с а т а м , к о п и и  з а п р о с о в  

п р и к л а д ы в а е т  к  у ч е т н о м у  д е л у  з а я в и т е л я .

С п е ц и а л и с т  о р г а н а  м е с т н о г о  с а м о у п р а в л е н и я  с а м о с т о я т е л ь н о  з а п р а ш и в а е т :  

о т  П е н с и о н н о г о  ф о н д а  Р о с с и й с к о й  Ф е д е р а ц и и  с в е д е н и я  о  р о ж д е н и и  р е б е н к а ,

с о д е р ж а щ и е с я  в  Е д и н о й  г о с у д а р с т в е н н о й  и н ф о р м а ц и о н н о й  с и с т е м е  с о ц и а л ь н о г о  

о б е с п е ч е н и я  и  (и л и ) Е д и н о м  г о с у д а р с т в е н н о м  р е е с т р е  з а п и с е й  а к т о в  

г р а ж д а н с к о г о  с о с т о я н и я  и  с в е д е н и я  о б  и н в а л и д н о с т и , с о д е р ж а щ и е с я  в  

ф е д е р а л ь н о й  г о с у д а р с т в е н н о й  и н ф о р м а ц и о н н о й  с и с т е м е  « Ф е д е р а л ь н ы й  р е е с т р  

и н в а л и д о в » , в ы п и с к у  ( с в е д е н и я )  и з  р е ш е н и я  о р г а н а  о п е к и  и  п о п е ч и т е л ь с т в а  о б  

у с т а н о в л е н и и  о п е к и  н а д  р е б е н к о м , с в е д е н и я  о б  о п е к у н е  ( п о п е ч и т е л е )  р е б е н к а , о  

л и ш е н и и  ( о г р а н и ч е н и и , в о с с т а н о в л е н и и ) р о д и т е л ь с к и х  п р а в , о б  о т м е н е  

о г р а н и ч е н и я  р о д и т е л ь с к и х  п р а в , с в е д е н и я  о б  о т о б р а н и и  р е б е н к а  п р и  

н е п о с р е д с т в е н н о й  у г р о з е  е г о  ж и з н и  и л и  з д о р о в ь ю , о б  о г р а н и ч е н и и  

д е е с п о с о б н о с т и  и л и  п р и з н а н и и  р о д и т е л я  л и б о  и н о г о  з а к о н н о г о  п р е д с т а в и т е л я  

р е б е н к а  н е д е е с п о с о б н ы м , с о д е р ж а щ и е с я  в  Е д и н о й  г о с у д а р с т в е н н о й  

и н ф о р м а ц и о н н о й  с и с т е м е  с о ц и а л ь н о г о  о б е с п е ч е н и я ;

о т  и с п о л н и т е л ь н о г о  о р г а н а  г о с у д а р с т в е н н о й  в л а с т и  о б л а с т и  в  с ф е р е  

с о ц и а л ь н о й  з а щ и т ы  н а с е л е н и я  с в е д е н и я  о  н а л и ч и и  ( о т с у т с т в и и ) д е й с т в у ю щ е г о  

с т а т у с а  м н о г о д е т н о й  с е м ь и , в  т о м  ч и с л е  с  и с п о л ь з о в а н и е м  с и с т е м ы  

м е ж в е д о м с т в е н н о г о  э л е к т р о н н о г о  в з а и м о д е й с т в и я ;

о т  ф е д е р а л ь н о г о  о р г а н а  и с п о л н и т е л ь н о й  в л а с т и  о б л а с т и , о с у щ е с т в л я ю щ е г о  

ф у н к ц и и  п о  к о н т р о л ю  и  н а д з о р у  з а  с о б л ю д е н и е м  з а к о н о д а т е л ь с т в а  о  н а л о г а х  и  

с б о р а х , с в е д е н и я  о  р о ж д е н и и  р е б е н к а , с о д е р ж а щ и е с я  в  Е д и н о й  г о с у д а р с т в е н н о й  

и н ф о р м а ц и о н н о й  с и с т е м е  с о ц и а л ь н о г о  о б е с п е ч е н и я  и  (и л и ) Е д и н о м  

г о с у д а р с т в е н н о м  р е е с т р е  з а п и с е й  а к т о в  г р а ж д а н с к о г о  с о с т о я н и я ;

о т  т е р р и т о р и а л ь н о г о  о р г а н а  ф е д е р а л ь н о г о  о р г а н а  и с п о л н и т е л ь н о й  в л а с т и  в  

с ф е р е  в н у т р е н н и х  д е л  с в е д е н и я  о  л и ц а х , з а р е г и с т р и р о в а н н ы х  с о в м е с т н о  с  

з а я в и т е л е м  п о  м е с т у  п р е б ы в а н и я  и  п о  м е с т у  ж и т е л ь с т в а , с о д е р ж а щ и е с я  в  б а з о в о м  

г о с у д а р с т в е н н о м  и н ф о р м а ц и о н н о м  р е с у р с е  р е г и с т р а ц и о н н о г о  у ч е т а  г р а ж д а н  

Р о с с и й с к о й  Ф е д е р а ц и и  п о  м е с т у  п р е б ы в а н и я  и  п о  м е с т у  ж и т е л ь с т в а  в  п р е д е л а х  

Р о с с и й с к о й  Ф е д е р а ц и и .

В  с л у ч а е  о т с у т с т в и я  с в е д е н и й  о б  и н в а л и д н о с т и  в  ф е д е р а л ь н о й  

г о с у д а р с т в е н н о й  и н ф о р м а ц и о н н о й  с и с т е м е  « Ф е д е р а л ь н ы й  р е е с т р  и н в а л и д о в »  

з а я в и т е л ь  п р е д с т а в л я е т  с о о т в е т с т в у ю щ и е  д о к у м е н т ы  с а м о с т о я т е л ь н о .

В  с л у ч а е  о т с у т с т в и я  с в е д е н и й  в  Е д и н о й  г о с у д а р с т в е н н о й  и н ф о р м а ц и о н н о й  

с и с т е м е  с о ц и а л ь н о г о  о б е с п е ч е н и я  и  Е д и н о м  г о с у д а р с т в е н н о м  р е е с т р е  з а п и с е й  

а к т о в  г р а ж д а н с к о г о  с о с т о я н и я  л и б о  р а с х о ж д е н и я  с в е д е н и й , п о л у ч е н н ы х  и з  

у к а з а н н ы х  и н ф о р м а ц и о н н ы х  с и с т е м , с о  с в е д е н и я м и , у к а з а н н ы м и  в  з а я в л е н и и , 

о р г а н  м е с т н о г о  с а м о у п р а в л е н и я  п о  м е с т у  н а х о ж д е н и я  О р г а н и з а ц и и  в  т е ч е н и е  2  

р а б о ч и х  д н е й  с о  д н я  п о л у ч е н и я  с в е д е н и й , у в е д о м л я е т  з а я в и т е л я  с п о с о б о м ,  

у к а з а н н ы м  в  з а я в л е н и и , о  н е о б х о д и м о с т и  п р е д с т а в л е н и я  д о к у м е н т о в , 

п о д т в е р ж д а ю щ и х  з а п р а ш и в а е м ы е  с в е д е н и я , в  т е ч е н и е  3 р а б о ч и х  д н е й  с о  д н я  

п о л у ч е н и я  у в е д о м л е н и я .

П о л у ч е н н ы е  о т в е т ы  н а  м е ж в е д о м с т в е н н ы й  з а п р о с  п о д ш и в а ю т с я  в  у ч е т н о е



д е л о  з а я в и т е л я .

М а к с и м а л ь н ы й  с р о к  и с п о л н е н и я  а д м и н и с т р а т и в н о й  п р о ц е д у р ы  - 2 р а б о ч и х

д н я .

38 . К р и т е р и и  п р и н я т и я  р е ш е н и я : н е о б х о д и м о с т ь  п о л у ч е н и я  с в е д е н и й  в  

р а м к а х  м е ж в е д о м с т в е н н о г о  в з а и м о д е й с т в и я .

39 . Р е з у л ь т а т о м  а д м и н и с т р а т и в н о й  п р о ц е д у р ы  я в л я е т с я  ф о р м и р о в а н и е  

п о л н о г о  у ч е т н о г о  д е л а  з а я в и т е л я .

40 . С п о с о б  ф и к с а ц и и  р е з у л ь т а т а  а д м и н и с т р а т и в н о й  п р о ц е д у р ы : р е г и с т р а ц и я  

п о л у ч е н н ы х  с в е д е н и й  в  п о р я д к е , у с т а н о в л е н н о м  п р а в и л а м и  д е л о п р о и з в о д с т в а .

25. П р и н я т и е  р е ш е н и я  о  п р е д о с т а в л е н и и  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и

41 . О с н о в а н и е м  д л я  н а ч а л а  п р о ц е д у р ы  я в л я е т с я  п е р е д а ч а  п о л н о г о  у ч е т н о г о  

д е л а , с ф о р м и р о в а н н о г о  в  р а м к а х  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и , п р е д у с м о т р е н н о й  

п о д п у н к т а м и  1 ,2 п у н к т а  13 , и  з а я в л е н и й  в  р а м к а х  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и ,  

п р е д у с м о т р е н н о й  п у н к т о м  3 п у н к т а  13 , с п е ц и а л и с т у  о р г а н а  м е с т н о г о  

с а м о у п р а в л е н и я , о т в е т с т в е н н о м у  з а  п р е д о с т а в л е н и е  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и .

П о с л е  п о с т у п л е н и я  п о л н о г о  у ч е т н о г о  д е л а  с п е ц и а л и с т  о р г а н а  м е с т н о г о  

с а м о у п р а в л е н и я , о т в е т с т в е н н ы й  з а  п р е д о с т а в л е н и е  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и ,  

о с у щ е с т в л я е т  п р о в е р к у  п р е д с т а в л е н н ы х  з а я в и т е л е м  д о к у м е н т о в  н а  п р е д м е т  и х  

с о о т в е т с т в и я  т р е б о в а н и я м  з а к о н о д а т е л ь с т в а  и  г о т о в и т  п р о е к т  р е ш е н и я  о  

п р е д о с т а в л е н и и  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и  и  п е р е д а е т  е г о  с  у ч е т н ы м  д е л о м  

р у к о в о д и т е л ю  о р г а н а  м е с т н о г о  с а м о у п р а в л е н и я .

42 . Р у к о в о д и т е л ь  о р г а н а  м е с т н о г о  с а м о у п р а в л е н и я  п о д п и с ы в а е т  п р о е к т  

р е ш е н и я  о  п р е д о с т а в л е н и и  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и .

П о с л е  п о д п и с а н и я  р у к о в о д и т е л е м  о р г а н а  м е с т н о г о  с а м о у п р а в л е н и я  р е ш е н и я  

о  п р е д о с т а в л е н и и  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и  р е ш е н и е  и  у в е д о м л е н и е  з а в е р я е т с я  

п е ч а т ь ю  о р г а н а  м е с т н о г о  с а м о у п р а в л е н и я  и  п о д ш и в а е т с я  в  у ч е т н о е  д е л о  

з а я в и т е л я .

Р е ш е н и е  о р г а н а  м е с т н о г о  с а м о у п р а в л е н и я  о  п р е д о с т а в л е н и и  г о с у д а р с т в е н н о й  

у с л у г и  н а п р а в л я ю т с я  в  О р г а н и з а ц и ю .

М а к с и м а л ь н ы й  с р о к  и с п о л н е н и я  а д м и н и с т р а т и в н о й  п р о ц е д у р ы  с о с т а в л я е т  5  

р а б о ч и х  д н е й .

К р и т е р и е м  п р и н я т и я  р е ш е н и я  я в л я е т с я  р е з у л ь т а т  р а с с м о т р е н и я  п р о е к т а  

р е ш е н и я  о  п р е д о с т а в л е н и и  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и  р у к о в о д и т е л е м  о р г а н а  

м е с т н о г о  с а м о у п р а в л е н и я .

Р е з у л ь т а т о м  а д м и н и с т р а т и в н о й  п р о ц е д у р ы  я в л я е т с я  у с т а н о в л е н и е  п р а в а  

з а я в и т е л я  н а  п р е д о с т а в л е н и е  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и , п р и н я т и е  р е ш е н и я  о  

п р е д о с т а в л е н и и  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и .

С п о с о б  ф и к с а ц и и  р е з у л ь т а т а  а д м и н и с т р а т и в н о й  п р о ц е д у р ы  - р е ш е н и е  и  

у в е д о м л е н и е  п о д ш и в а е т с я  в  у ч е т н о е  д е л о  з а я в и т е л я  и  в н о с и т с я  в  б а з у  д а н н ы х  

а в т о м а т и з и р о в а н н о й  и н ф о р м а ц и о н н о й  с и с т е м ы , р е ш е н и е  н а п р а в л я е т с я  в  

О р г а н и з а ц и ю  с  ц е л ь ю  п р е д о с т а в л е н и я  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и .

О р г а н и з а ц и я  о б е с п е ч и в а е т  б е с п л а т н ы м  г о р я ч и м  п и т а н и е м  о б у ч а ю щ и х с я :  

в  ф о р м е  о р г а н и з а ц и и  г о р я ч е г о  п и т а н и я  в  т е ч е н и е  у ч е б н о г о  г о д а , з а

и с к л ю ч е н и е м  к а н и к у л я р н ы х , в ы х о д н ы х  и  п р а з д н и ч н ы х  д н е й , д н е й , п р о п у щ е н н ы х  

п о  б о л е з н и ;



в  ф о р м е  д е н е ж н о й  в ы п л а т ы  о б у ч а ю щ и м с я  н а  д о м у  п о  з а к л ю ч е н и ю  

м е д и ц и н с к о й  о р г а н и з а ц и и  в ы п л а т а  п е р е ч и с л я е т с я  е ж е м е с я ч н о  н а  л и ц е в о й  с ч е т  

п о л у ч а т е л я , о т к р ы т ы й  в  к р е д и т н о й  о р г а н и з а ц и и , и л и  в  о т д е л е н и и  п о ч т о в о й  с в я з и  

п о  в ы б о р у  п о л у ч а т е л я ,  д о  15 ч и с л а  м е с я ц а , с л е д у ю щ е г о  з а  о т ч е т н ы м ;

в  ф о р м е  д е н е ж н о й  в ы п л а т ы  л и ц а м , о б у ч а ю щ и м с я  с  и с п о л ь з о в а н и е м  

д и с т а н ц и о н н ы х  о б р а з о в а т е л ь н ы х  т е х н о л о г и й , п е р е ч и с л я е т с я  е ж е м е с я ч н о  в  с р о к  

д о  10 ч и с л а  к а ж д о г о  м е с я ц а , с л е д у ю щ е г о  з а  м е с я ц е м  в о з н и к н о в е н и я  у к а з а н н ы х  

о б с т о я т е л ь с т в , а  в  с л у ч а е  о т м е н ы  о б у ч е н и я  с  и с п о л ь з о в а н и е м  д и с т а н ц и о н н ы х  

о б р а з о в а т е л ь н ы х  т е х н о л о г и й ,  п р и м е н е н н о г о  в  с в я з и  с  у г р о з о й  в о з н и к н о в е н и я  и л и  

в о з н и к н о в е н и я  ч р е з в ы ч а й н о й  с и т у а ц и и  в  с о о т в е т с т в и и  с  Ф е д е р а л ь н ы м  з а к о н о м  о т  

21 д е к а б р я  1994 г о д а  №  68- Ф З  « О  з а щ и т е  н а с е л е н и я  и  т е р р и т о р и й  о т  

ч р е з в ы ч а й н ы х  с и т у а ц и й  п р и р о д н о г о  и  т е х н о г е н н о г о  х а р а к т е р а » , - в  т е ч е н и е  5  

р а б о ч и х  д н е й  с  д а т ы  п р и н я т и я  р е ш е н и я  о б  о т м е н е  о б у ч е н и я  с  и с п о л ь з о в а н и е м  

д и с т а н ц и о н н ы х  о б р а з о в а т е л ь н ы х  т е х н о л о г и й .

26. П о р я д о к  о с у щ е с т в л е н и я  в  э л е к т р о н н о й  ф о р м е  

а д м и н и с т р а т и в н ы х  п р о ц е д у р  ( д е й с т в и й )

43 . Г о с у д а р с т в е н н а я  у с л у г а  в  э л е к т р о н н о й  ф о р м е  н е  п р е д о с т а в л я е т с я .

27. П о р я д о к  и с п р а в л е н и я  д о п у щ е н н ы х  о п е ч а т о к  и  о ш и б о к  

в  в ы д а н н ы х  в  р е з у л ь т а т е  п р е д о с т а в л е н и я  г о с у д а р с т в е н н о й  

у с л у г и  д о к у м е н т а х

44 . В  с л у ч а е  в ы я в л е н и я  з а я в и т е л е м  о п е ч а т о к , о ш и б о к  в  п о л у ч е н н о м  

з а я в и т е л е м  д о к у м е н т е ,  я в л я ю щ е м с я  р е з у л ь т а т о м  п р е д о с т а в л е н и я  г о с у д а р с т в е н н о й  

у с л у г и , з а я в и т е л ь  в п р а в е  о б р а т и т ь с я  в  О р г а н и з а ц и ю  с  з а я в л е н и е м  о б  и с п р а в л е н и и  

д о п у щ е н н ы х  о п е ч а т о к  и  о ш и б о к  в  в ы д а н н ы х  в  р е з у л ь т а т е  п р е д о с т а в л е н и я  у с л у г и  

д о к у м е н т а х .

О с н о в а н и е м  д л я  н а ч а л а  п р о ц е д у р ы  п о  и с п р а в л е н и ю  о п е ч а т о к  и / и л и  о ш и б о к , 

д о п у щ е н н ы х  в  д о к у м е н т а х , в ы д а н н ы х  в  р е з у л ь т а т е  п р е д о с т а в л е н и я  

г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и  ( д а л е е  - п р о ц е д у р а ) , я в л я е т с я  п о с т у п л е н и е  в  

О р г а н и з а ц и ю  з а я в л е н и я  о б  и с п р а в л е н и и  о п е ч а т о к  и / и л и  о ш и б о к  в  д о к у м е н т а х , 

в ы д а н н ы х  в  р е з у л ь т а т е  п р е д о с т а в л е н и я  у с л у г и  ( д а л е е  - з а я в л е н и е  о б  и с п р а в л е н и и  

о п е ч а т о к  и / и л и  о ш и б о к ) .

П р и  н а п р а в л е н и и  з а я в л е н и я  о б  и с п р а в л е н и и  о п е ч а т о к  и / и л и  о ш и б о к  и  

д о к у м е н т о в , с о д е р ж а щ и х  о п е ч а т к и  и / и л и  о ш и б к и  з а к а з н ы м  п о ч т о в ы м  

о т п р а в л е н и е м  с  у в е д о м л е н и е м  о  в р у ч е н и и  п р и л а г а е м ы е  к о п и и  д о к у м е н т о в  

д о л ж н ы  б ы т ь  з а в е р е н ы  н о т а р и а л ь н о .

П р и  п о д а ч е  з а я в л е н и я  о б  и с п р а в л е н и и  о п е ч а т о к  и / и л и  о ш и б о к  и  д о к у м е н т о в  

н е п о с р е д с т в е н н о  в  О р г а н и з а ц и ю  с п е ц и а л и с т о м , о т в е т с т в е н н ы м  з а  п р и е м  и  

р е г и с т р а ц и ю  д о к у м е н т о в , о б е с п е ч и в а е т с я  и з г о т о в л е н и е  к о п и й  д о к у м е н т о в ,  

п р е д с т а в л е н н ы х  з а я в и т е л е м , в  м о м е н т  п р и н я т и я  з а я в л е н и я . П о с л е  и з г о т о в л е н и я  

к о п и й  д о к у м е н т о в  п о д л и н н и к и  в о з в р а щ а ю т с я  з а я в и т е л ю .

П р и  п о д а ч е  з а я в л е н и я  о б  и с п р а в л е н и и  о п е ч а т о к  и / и л и  о ш и б о к  и  д о к у м е н т о в  

н е п о с р е д с т в е н н о  в  О р г а н и з а ц и ю  р а с п и с к а  в  п о л у ч е н и и  з а я в л е н и я  о б  и с п р а в л е н и и  

о п е ч а т о к  и / и л и  о ш и б о к  в ы д а е т с я  в  д е н ь  о б р а щ е н и я . П р и  н а п р а в л е н и и  з а я в л е н и я



о б  и с п р а в л е н и и  о п е ч а т о к  и / и л и  о ш и б о к  и  д о к у м е н т о в  з а к а з н ы м  п о ч т о в ы м  

о т п р а в л е н и е м  - в  т е ч е н и е  3 р а б о ч и х  д н е й , с  д а т ы  п о л у ч е н и я  ( р е г и с т р а ц и и )  

з а я в л е н и я  о б  и с п р а в л е н и и  о п е ч а т о к  и / и л и  о ш и б о к  и  д о к у м е н т о в  п о  п о ч т е .

С п е ц и а л и с т  О р г а н и з а ц и и , о т в е т с т в е н н ы й  з а  п р и е м  и  р е г и с т р а ц и ю  

д о к у м е н т о в , п е р е д а е т  з а я в л е н и е  и  с о д е р ж а щ и е  о п е ч а т к и  и / и л и  о ш и б к и  

д о к у м е н т ы , с п е ц и а л и с т у  о р г а н а  м е с т н о г о  с а м о у п р а в л е н и я , о т в е т с т в е н н о м у  з а  

п р е д о с т а в л е н и е  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и .

С п е ц и а л и с т  о р г а н а  м е с т н о г о  с а м о у п р а в л е н и я , о т в е т с т в е н н ы й  з а  

п р е д о с т а в л е н и е  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и , р а с с м а т р и в а е т  з а я в л е н и е  и  п р о в е р я е т  

п р е д с т а в л е н н ы е  д о к у м е н т ы ,  н а  п р е д м е т  н а л и ч и я  о п е ч а т о к  и / и л и  о ш и б о к .

П о  р е з у л ь т а т а м  р а с с м о т р е н и я  з а я в л е н и я  о б  и с п р а в л е н и и  о п е ч а т о к  и / и л и  

о ш и б о к  с п е ц и а л и с т  о р г а н а  м е с т н о г о  с а м о у п р а в л е н и я  п о д г о т а в л и в а е т  п р о е к т  

р е ш е н и я  о б  и с п р а в л е н и и  о п е ч а т о к  и / и л и  о ш и б о к , д о п у щ е н н ы х  в  д о к у м е н т а х ,  

в ы д а н н ы х  в  р е з у л ь т а т е  п р е д о с т а в л е н и я  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и  л и б о  о б  

о т с у т с т в и и  н е о б х о д и м о с т и  и с п р а в л е н и я  о п е ч а т о к  и / и л и  о ш и б о к , д о п у щ е н н ы х  в  

д о к у м е н т а х , в ы д а н н ы х  в  р е з у л ь т а т е  п р е д о с т а в л е н и я  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и  и  

п е р е д а е т  е г о  с  у ч е т н ы м  д е л о м  р у к о в о д и т е л ю  о р г а н а  м е с т н о г о  с а м о у п р а в л е н и я .

45 . Р у к о в о д и т е л ь  о р г а н а  м е с т н о г о  с а м о у п р а в л е н и я  п о д п и с ы в а е т  п р о е к т  

р е ш е н и я  о б  и с п р а в л е н и и  о п е ч а т о к  и / и л и  о ш и б о к , д о п у щ е н н ы х  в  д о к у м е н т а х , 

в ы д а н н ы х  в  р е з у л ь т а т е  п р е д о с т а в л е н и я  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и  л и б о  о б  

о т с у т с т в и и  н е о б х о д и м о с т и  и с п р а в л е н и я  о п е ч а т о к  и / и л и  о ш и б о к , д о п у щ е н н ы х  в  

д о к у м е н т а х , в ы д а н н ы х  в  р е з у л ь т а т е  п р е д о с т а в л е н и я  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и  с  

у к а з а н и е м  п р и ч и н  о т к а з а . П о с л е  п о д п и с а н и я  р у к о в о д и т е л е м  о р г а н а  м е с т н о г о  

с а м о у п р а в л е н и я  р е ш е н и я  о б  и с п р а в л е н и и  о п е ч а т о к  и / и л и  о ш и б о к , д о п у щ е н н ы х  в  

д о к у м е н т а х , в ы д а н н ы х  в  р е з у л ь т а т е  п р е д о с т а в л е н и я  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и  л и б о  

о б  о т с у т с т в и и  н е о б х о д и м о с т и  и с п р а в л е н и я  о п е ч а т о к  и / и л и  о ш и б о к , д о п у щ е н н ы х  

в  д о к у м е н т а х , в ы д а н н ы х  в  р е з у л ь т а т е  п р е д о с т а в л е н и я  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и ,  

р е ш е н и е  з а в е р я е т с я  п е ч а т ь ю  о р г а н а  м е с т н о г о  с а м о у п р а в л е н и я  и  п о д ш и в а е т с я  в  

у ч е т н о е  д е л о  з а я в и т е л я .

У в е д о м л е н и е  о б  и с п р а в л е н и и  о п е ч а т о к  и / и л и  о ш и б о к , д о п у щ е н н ы х  в  

д о к у м е н т а х , в ы д а н н ы х  в  р е з у л ь т а т е  п р е д о с т а в л е н и я  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и  л и б о  

о б  о т с у т с т в и и  н е о б х о д и м о с т и  и с п р а в л е н и я  о п е ч а т о к  и / и л и  о ш и б о к , д о п у щ е н н ы х  

в  д о к у м е н т а х , в ы д а н н ы х  в  р е з у л ь т а т е  п р е д о с т а в л е н и я  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и , 

н а п р а в л я е т с я  з а я в и т е л ю  в  т е ч е н и е  3  р а б о ч и х  д н е й  с о  д н я  п р и н я т и я  р е ш е н и я .

М а к с и м а л ь н ы й  с р о к  и с п о л н е н и я  п р о ц е д у р ы  с о с т а в л я е т  5  р а б о ч и х  д н е й .

К р и т е р и е м  п р и н я т и я  р е ш е н и я  о б  и с п р а в л е н и и  о п е ч а т о к  и / и л и  о ш и б о к  

я в л я е т с я  н а л и ч и е  о п е ч а т о к  и / и л и  о ш и б о к , д о п у щ е н н ы х  в  д о к у м е н т а х ,  

я в л я ю щ и х с я  р е з у л ь т а т о м  п р е д о с т а в л е н и я  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и .

Р е з у л ь т а т о м  а д м и н и с т р а т и в н о й  п р о ц е д у р ы  я в л я е т с я  п о д п и с а н и е  р е ш е н и я  о б  

и с п р а в л е н и и  о п е ч а т о к  и / и л и  о ш и б о к , д о п у щ е н н ы х  в  д о к у м е н т а х , в ы д а н н ы х  в  

р е з у л ь т а т е  п р е д о с т а в л е н и я  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и  л и б о  о б  о т с у т с т в и и  

н е о б х о д и м о с т и  и с п р а в л е н и я  о п е ч а т о к  и / и л и  о ш и б о к , д о п у щ е н н ы х  в  д о к у м е н т а х , 

в ы д а н н ы х  в  р е з у л ь т а т е  п р е д о с т а в л е н и я  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и .

С п о с о б  ф и к с а ц и и  р е з у л ь т а т а  а д м и н и с т р а т и в н о й  п р о ц е д у р ы  - р е г и с т р а ц и я  

и с п р а в л е н н о г о  д о к у м е н т а  и л и  п р и н я т о г о  р е ш е н и я  в  ж у р н а л е  и с х о д я щ е й  

д о к у м е н т а ц и и . Д о к у м е н т , с о д е р ж а щ и й  о п е ч а т к и  и  ( и л и ) о ш и б к и , п о с л е  з а м е н ы  

п о д л е ж и т  у н и ч т о ж е н и ю , ф а к т  к о т о р о г о  ф и к с и р у е т с я  в  д е л е  п о  р а с с м о т р е н и ю



о б р а щ е н и я  з а я в и т е л я .

46 . И с п р а в л е н и е  о п е ч а т о к  и / и л и  о ш и б о к , д о п у щ е н н ы х  в  д о к у м е н т а х , 

в ы д а н н ы х  в  р е з у л ь т а т е  п р е д о с т а в л е н и я  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и , о с у щ е с т в л я е т с я  

с п е ц и а л и с т о м  о р г а н а  м е с т н о г о  с а м о у п р а в л е н и я , о т в е т с т в е н н ы м  з а  

п р е д о с т а в л е н и е  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и  в  т е ч е н и е  5 р а б о ч и х  д н е й  с о  д н я  

п р и н я т и я  р е ш е н и я .

47 . П р и  и с п р а в л е н и и  о п е ч а т о к  и / и л и  о ш и б о к , д о п у щ е н н ы х  в  д о к у м е н т а х , 

в ы д а н н ы х  в  р е з у л ь т а т е  п р е д о с т а в л е н и я  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и , н е  д о п у с к а е т с я :

и з м е н е н и е  с о д е р ж а н и я  д о к у м е н т о в , я в л я ю щ и х с я  р е з у л ь т а т о м  

п р е д о с т а в л е н и я  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и ;

в н е с е н и е  н о в о й  и н ф о р м а ц и и , с в е д е н и й  и з  в н о в ь  п о л у ч е н н ы х  д о к у м е н т о в , 

к о т о р ы е  н е  б ы л и  п р е д с т а в л е н ы  п р и  п о д а ч е  з а я в л е н и я  о  п р е д о с т а в л е н и и  

г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и .

Р а з д е л  IV. Ф О Р М Ы  К О Н Т Р О Л Я  З А  И С П О Л Н Е Н И Е М  Р Е Г Л А М Е Н Т А

28. П о р я д о к  о с у щ е с т в л е н и я  т е к у щ е г о  к о н т р о л я  з а  с о б л ю д е н и е м  

и  и с п о л н е н и е м  о т в е т с т в е н н ы м и  д о л ж н о с т н ы м и  л и ц а м и  п о л о ж е н и й  

р е г л а м е н т а  и  и н ы х  н о р м а т и в н ы х  п р а в о в ы х  а к т о в , 

у с т а н а в л и в а ю щ и х  т р е б о в а н и я  к  п р е д о с т а в л е н и ю  г о с у д а р с т в е н н о й  

у с л у г и , а  т а к ж е  п р и н я т и е м  и м и  р е ш е н и й

48 . Т е к у щ и й  к о н т р о л ь  з а  с о б л ю д е н и е м  п о р я д к а  и  с т а н д а р т а  п р е д о с т а в л е н и я  

г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и , а д м и н и с т р а т и в н ы х  п р о ц е д у р  п о  п р е д о с т а в л е н и ю  

г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и  и  п р и н я т и е м  р е ш е н и й  с п е ц и а л и с т а м и  О р г а н и з а ц и и  и  

с п е ц и а л и с т а м и  о р г а н а  м е с т н о г о  с а м о у п р а в л е н и я  о с у щ е с т в л я е т с я  н а ч а л ь н и к о м  

У п р а в л е н и я ,  р у к о в о д и т е л е м  о р г а н а  м е с т н о г о  с а м о у п р а в л е н и я .

29. П о р я д о к  и  п е р и о д и ч н о с т ь  о с у щ е с т в л е н и я  п л а н о в ы х  

и  в н е п л а н о в ы х  п р о в е р о к  п о л н о т ы  и  к а ч е с т в а  и с п о л н е н и я  

р е г л а м е н т а , в  т о м  ч и с л е  п о р я д о к  и  ф о р м ы  к о н т р о л я  

з а  п о л н о т о й  и  к а ч е с т в о м  и с п о л н е н и я  р е г л а м е н т а

49 . П е р и о д и ч н о с т ь  о с у щ е с т в л е н и я  т е к у щ е г о  к о н т р о л я  у с т а н а в л и в а е т с я  

п р и к а з о м  н а ч а л ь н и к а  У п р а в л е н и я , п р и к а з о м  р у к о в о д и т е л я  о р г а н а  м е с т н о г о  

с а м о у п р а в л е н и я .

50 . П р о в е р к и  п о л н о т ы  и  к а ч е с т в а  и с п о л н е н и я  а д м и н и с т р а т и в н о г о  р е г л а м е н т а  

о с у щ е с т в л я ю т с я  н а  о с н о в а н и и  п р и к а з а  н а ч а л ь н и к а  У п р а в л е н и я , п р и к а з а  

р у к о в о д и т е л я  о р г а н а  м е с т н о г о  с а м о у п р а в л е н и я . П р и  э т о м  к о н т р о л ь  д о л ж е н  

о с у щ е с т в л я т ь с я  н е  р е ж е  1 р а з а  в  к а л е н д а р н ы й  г о д .

51 . П р о в е д е н и е  п р о в е р о к  м о ж е т  н о с и т ь  п л а н о в ы й  х а р а к т е р  ( о с у щ е с т в л я т ь с я  

н а  о с н о в а н и и  г о д о в ы х  п л а н о в  р а б о т ы )  и  в н е п л а н о в ы й  х а р а к т е р  ( п о  к о н к р е т н о м у  

о б р а щ е н и ю ) .

52 . К о н т р о л ь  з а  п о л н о т о й  и  к а ч е с т в о м  и с п о л н е н и я  а д м и н и с т р а т и в н о г о  

р е г л а м е н т а  в к л ю ч а е т  в  с е б я  п р о в е д е н и е  п р о в е р о к , в ы я в л е н и е  и  у с т р а н е н и е  

н а р у ш е н и й  п р а в  з а я в и т е л е й , р а с с м о т р е н и е , п р и н я т и е  в  п р е д е л а х  к о м п е т е н ц и и  

р е ш е н и й  и  п о д г о т о в к у  о т в е т о в  н а  о б р а щ е н и я  з а я в и т е л е й , с о д е р ж а щ и е  ж а л о б ы  н а



р е ш е н и я ,  д е й с т в и я  ( б е з д е й с т в и е )  д о л ж н о с т н ы х  л и ц .

53 . Р е з у л ь т а т ы  п р о в е д е н и я  п р о в е р о к  о ф о р м л я ю т с я  в  в и д е  а к т а , в  к о т о р о м  

о т м е ч а ю т с я  в ы я в л е н н ы е  н е д о с т а т к и  и  п р е д л о ж е н и я  п о  и х  у с т р а н е н и ю .

30. О т в е т с т в е н н о с т ь  д о л ж н о с т н ы х  л и ц  о р г а н а , п р е д о с т а в л я ю щ е г о  

г о с у д а р с т в е н н у ю  у с л у г у , з а  р е ш е н и я  и  д е й с т в и я  ( б е з д е й с т в и е ),

п р и н и м а е м ы е  ( о с у щ е с т в л я е м ы е ) и м и  в  х о д е  и с п о л н е н и я  

р е г л а м е н т а

54 . П е р с о н а л ь н а я  о т в е т с т в е н н о с т ь  с п е ц и а л и с т о в  О р г а н и з а ц и и  и  

с п е ц и а л и с т о в  о р г а н а  м е с т н о г о  с а м о у п р а в л е н и я  з а к р е п л я е т с я  в  и х  д о л ж н о с т н ы х  

и н с т р у к ц и я х  в  с о о т в е т с т в и и  с  т р е б о в а н и я м и  з а к о н о д а т е л ь с т в а  Р о с с и й с к о й  

Ф е д е р а ц и и  и  з а к о н о д а т е л ь с т в о м  Л и п е ц к о й  о б л а с т и .

55 . П о  р е з у л ь т а т а м  п р о в е д е н н ы х  п р о в е р о к , в  с л у ч а е  в ы я в л е н и я  н а р у ш е н и й  

п р а в  з а я в и т е л я  о с у щ е с т в л я е т с я  п р и в л е ч е н и е  в и н о в н ы х  л и ц  к  о т в е т с т в е н н о с т и  в  

с о о т в е т с т в и и  с  з а к о н о д а т е л ь с т в о м  Р о с с и й с к о й  Ф е д е р а ц и и .

31. П о л о ж е н и я , х а р а к т е р и з у ю щ и е  т р е б о в а н и я  к  п о р я д к у  и  ф о р м а м  

к о н т р о л я  з а  и с п о л н е н и е м  р е г л а м е н т а , в  т о м  ч и с л е  с о  с т о р о н ы

г р а ж д а н , и х  о б ъ е д и н е н и й  и  о р г а н и з а ц и й

56 . К о н т р о л ь  з а  и с п о л н е н и е м  а д м и н и с т р а т и в н о г о  р е г л а м е н т а  с о  с т о р о н ы  

г р а ж д а н , и х  о б ъ е д и н е н и й  и  о р г а н и з а ц и й  я в л я е т с я  с а м о с т о я т е л ь н о й  ф о р м о й  

к о н т р о л я  и  о с у щ е с т в л я е т с я  п у т е м  н а п р а в л е н и я  о б р а щ е н и й  в  о р г а н  м е с т н о г о  

с а м о у п р а в л е н и я , а  т а к ж е  п у т е м  о б ж а л о в а н и я  д е й с т в и й  ( б е з д е й с т в и я ) и  р е ш е н и й , 

о с у щ е с т в л я е м ы х  ( п р и н я т ы х ) в  х о д е  и с п о л н е н и я  а д м и н и с т р а т и в н о г о  р е г л а м е н т а ,  в  

У п р а в л е н и е  и  П р а в и т е л ь с т в о  Л и п е ц к о й  о б л а с т и .

Р а з д е л  V . Д О С У Д Е Б Н Ы Й  ( В Н Е С У Д Е Б Н Ы Й ) П О Р Я Д О К  О Б Ж А Л О В А Н И Я  

Р Е Ш Е Н И Й  И  Д Е Й С Т В И Й  ( Б Е З Д Е Й С Т В И Я ) О Р Г А Н А , 

П Р Е Д О С Т А В Л Я Ю Щ Е Г О

Г О С У Д А Р С Т В Е Н Н У Ю  У С Л У Г У , А  Т А К Ж Е  Е Г О  Д О Л Ж Н О С Т Н Ы Х  Л И Ц

32. И н ф о р м а ц и я  д л я  з а я в и т е л я  о  е г о  п р а в е  п о д а т ь  ж а л о б у

57 . З а и н т е р е с о в а н н о е  л и ц о  ( д а л е е  - з а я в и т е л ь ) и м е е т  п р а в о  н а  д о с у д е б н о е  

( в н е с у д е б н о е ) о б ж а л о в а н и е  д е й с т в и й  ( б е з д е й с т в и я ) и  р е ш е н и й , п р и н я т ы х  

( о с у щ е с т в л я е м ы х )  с п е ц и а л и с т а м и  О р г а н и з а ц и и  и  с п е ц и а л и с т а м и  о р г а н а  м е с т н о г о  

с а м о у п р а в л е н и я  в  х о д е  п р е д о с т а в л е н и я  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и .

33. П р е д м е т  ж а л о б ы

58 . З а я в и т е л ь  м о ж е т  о б р а т и т ь с я  с  ж а л о б о й , в  т о м  ч и с л е  в  с л е д у ю щ и х  

с л у ч а я х :

1 ) н а р у ш е н и е  с р о к а  р е г и с т р а ц и и  з а п р о с а  ( з а я в л е н и я ) з а я в и т е л я  о  

п р е д о с т а в л е н и и  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и ;

2 ) н а р у ш е н и е  с р о к а  п р е д о с т а в л е н и я  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и ;



3) т р е б о в а н и е  у  з а я в и т е л я  д о к у м е н т о в  и л и  и н ф о р м а ц и и  л и б о  о с у щ е с т в л е н и я  

д е й с т в и й , п р е д с т а в л е н и е  и л и  о с у щ е с т в л е н и е  к о т о р ы х  н е  п р е д у с м о т р е н о  

н о р м а т и в н ы м и  п р а в о в ы м и  а к т а м и  Р о с с и й с к о й  Ф е д е р а ц и и , н о р м а т и в н ы м и  

п р а в о в ы м и  а к т а м и  Л и п е ц к о й  о б л а с т и  д л я  п р е д о с т а в л е н и я  г о с у д а р с т в е н н о й  

у с л у г и ;

4 ) о т к а з  в  п р и е м е  д о к у м е н т о в , п р е д с т а в л е н и е  к о т о р ы х  п р е д у с м о т р е н о  

н о р м а т и в н ы м и  п р а в о в ы м и  а к т а м и  Р о с с и й с к о й  Ф е д е р а ц и и , н о р м а т и в н ы м и  

п р а в о в ы м и  а к т а м и  Л и п е ц к о й  о б л а с т и  д л я  п р е д о с т а в л е н и я  г о с у д а р с т в е н н о й  

у с л у г и , у  з а я в и т е л я ;

5 ) з а т р е б о в а н и е  с  з а я в и т е л я  п р и  п р е д о с т а в л е н и и  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и  

п л а т ы , н е  п р е д у с м о т р е н н о й  н о р м а т и в н ы м и  п р а в о в ы м и  а к т а м и  Р о с с и й с к о й  

Ф е д е р а ц и и ,  н о р м а т и в н ы м и  п р а в о в ы м и  а к т а м и  Л и п е ц к о й  о б л а с т и ;

6 ) о т к а з  о р г а н а  м е с т н о г о  с а м о у п р а в л е н и я , с п е ц и а л и с т а  о р г а н а  м е с т н о г о  

с а м о у п р а в л е н и я  в  и с п р а в л е н и и  д о п у щ е н н ы х  о п е ч а т о к  и  о ш и б о к  в  в ы д а н н ы х  в  

р е з у л ь т а т е  п р е д о с т а в л е н и я  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и  д о к у м е н т а х  л и б о  н а р у ш е н и е  

у с т а н о в л е н н о г о  с р о к а  т а к и х  и с п р а в л е н и й ;

7 ) н а р у ш е н и е  с р о к а  и л и  п о р я д к а  в ы д а ч и  д о к у м е н т о в  п о  р е з у л ь т а т а м  

п р е д о с т а в л е н и я  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и ;

8 ) п р и о с т а н о в л е н и е  п р е д о с т а в л е н и я  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и , е с л и  о с н о в а н и я  

п р и о с т а н о в л е н и я  н е  п р е д у с м о т р е н ы  ф е д е р а л ь н ы м и  з а к о н а м и  и  п р и н я т ы м и  в  

с о о т в е т с т в и и  с  н и м и  и н ы м и  н о р м а т и в н ы м и  п р а в о в ы м и  а к т а м и  Р о с с и й с к о й  

Ф е д е р а ц и и , з а к о н а м и  и  и н ы м и  н о р м а т и в н ы м и  п р а в о в ы м и  а к т а м и  Л и п е ц к о й  

о б л а с т и ;

9 ) т р е б о в а н и е  у  з а я в и т е л я  п р и  п р е д о с т а в л е н и и  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и  

д о к у м е н т о в  и л и  и н ф о р м а ц и и , о т с у т с т в и е  и  ( и л и ) н е д о с т о в е р н о с т ь  к о т о р ы х  н е  

у к а з ы в а л и с ь  п р и  п е р в о н а ч а л ь н о м  о т к а з е  в  п р и е м е  д о к у м е н т о в , н е о б х о д и м ы х  д л я  

п р е д о с т а в л е н и я  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и , л и б о  в  п р е д о с т а в л е н и и  г о с у д а р с т в е н н о й  

у с л у г и , з а  и с к л ю ч е н и е м  с л у ч а е в , п р е д у с м о т р е н н ы х  п у н к т о м  4 ч а с т и  1 с т а т ь и  7  

Ф е д е р а л ь н о г о  з а к о н а .

34. О р г а н ы  г о с у д а р с т в е н н о й  в л а с т и , о р г а н и з а ц и и , д о л ж н о с т н ы е  

л и ц а , к о т о р ы м  м о ж е т  б ы т ь  н а п р а в л е н а  ж а л о б а

59 . З а я в и т е л и  м о г у т  о б ж а л о в а т ь  д е й с т в и я  и л и  б е з д е й с т в и е  с п е ц и а л и с т о в  

О р г а н и з а ц и и , с п е ц и а л и с т о в  о р г а н а  м е с т н о г о  с а м о у п р а в л е н и я  р у к о в о д и т е л ю  

о р г а н а  м е с т н о г о  с а м о у п р а в л е н и я .

Ж а л о б ы  н а  р е ш е н и я  р у к о в о д и т е л я  о р г а н а  м е с т н о г о  с а м о у п р а в л е н и я  

н а п р а в л я ю т с я  в  У п р а в л е н и е , П  Л и п е ц к о й  о б л а с т и .

35. П о р я д о к  п о д а ч и  и  р а с с м о т р е н и я  ж а л о б ы

60 . О с н о в а н и е м  д л я  н а ч а л а  п р о ц е д у р ы  д о с у д е б н о г о  ( в н е с у д е б н о г о )  

о б ж а л о в а н и я  я в л я е т с я  о б р а щ е н и е  з а я в и т е л я  с  ж а л о б о й .

61 . Ж а л о б а  п о д а е т с я  в  п и с ь м е н н о й  ф о р м е  н а  б у м а ж н о м  н о с и т е л е  и л и  в  ф о р м е  

э л е к т р о н н о г о  д о к у м е н т а .

Ж а л о б а  м о ж е т  б ы т ь  н а п р а в л е н а  п о  п о ч т е , с  и с п о л ь з о в а н и е м  и н ф о р м а ц и о н н о 

т е л е к о м м у н и к а ц и о н н о й  с е т и  « И н т е р н е т » , о ф и ц и а л ь н о г о  с а й т а  О р г а н и з а ц и и ,



о р г а н а  м е с т н о г о  с а м о у п р а в л е н и я , У п р а в л е н и я , П о р т а л а , а  т а к ж е  м о ж е т  б ы т ь  

п р и н я т а  п р и  л и ч н о м  п р и е м е  з а я в и т е л я .

62 . Ж а л о б а  з а я в и т е л я  д о л ж н а  с о д е р ж а т ь  с л е д у ю щ у ю  и н ф о р м а ц и ю :

1 ) н а и м е н о в а н и е  О р г а н и з а ц и и , о р г а н а  м е с т н о г о  с а м о у п р а в л е н и я , ф а м и л и ю , 

и м я , о т ч е с т в о  ( п о с л е д н е е  п р и  н а л и ч и и ) р а б о т н и к а  О р г а н и з а ц и и , о р г а н а  м е с т н о г о  

с а м о у п р а в л е н и я ,  р е ш е н и я  и  д е й с т в и я  ( б е з д е й с т в и е )  к о т о р о г о  о б ж а л у ю т с я ;

2 ) ф а м и л и ю , и м я , о т ч е с т в о  ( п о с л е д н е е  - п р и  н а л и ч и и ) , с в е д е н и я  о  м е с т е  

ж и т е л ь с т в а  з а я в и т е л я  - ф и з и ч е с к о г о  л и ц а , а  т а к ж е  н о м е р  ( н о м е р а ) к о н т а к т н о г о  

т е л е ф о н а , а д р е с  ( а д р е с а )  э л е к т р о н н о й  п о ч т ы  ( п р и  н а л и ч и и )  и  п о ч т о в ы й  а д р е с , п о  

к о т о р ы м  д о л ж е н  б ы т ь  н а п р а в л е н  о т в е т  з а я в и т е л ю ;

3 ) с в е д е н и я  о б  о б ж а л у е м ы х  р е ш е н и я х  и  д е й с т в и я х  ( б е з д е й с т в и и )  

О р г а н и з а ц и и , о р г а н а  м е с т н о г о  с а м о у п р а в л е н и я , р а б о т н и к а  О р г а н и з а ц и и , о р г а н а  

м е с т н о г о  с а м о у п р а в л е н и я ;

4 ) д о в о д ы , н а  о с н о в а н и и  к о т о р ы х  з а я в и т е л ь  н е  с о г л а с е н  с  р е ш е н и е м  и  

д е й с т в и е м  ( б е з д е й с т в и е м ) О р г а н и з а ц и и , о р г а н а  м е с т н о г о  с а м о у п р а в л е н и я , 

р а б о т н и к а  О р г а н и з а ц и и , о р г а н а  м е с т н о г о  с а м о у п р а в л е н и я .

63 . В  с л у ч а е  н е о б х о д и м о с т и , в  п о д т в е р ж д е н и е  с в о и х  д о в о д о в  з а я в и т е л ь  

п р и л а г а е т  к  п и с ь м е н н о м у  о б р а щ е н и ю  с о о т в е т с т в у ю щ и е  д о к у м е н т ы  и  м а т е р и а л ы  

л и б о  и х  к о п и и . З а я в и т е л ь  и м е е т  п р а в о  н а  п о л у ч е н и е  и н ф о р м а ц и и  и  д о к у м е н т о в , 

н е о б х о д и м ы х  д л я  о б о с н о в а н и я  и  р а с с м о т р е н и я  ж а л о б ы .

64 . О б р а щ е н и е  з а я в и т е л я  п о д л е ж и т  о б я з а т е л ь н о й  р е г и с т р а ц и и  в  т е ч е н и е  

о д н о г о  р а б о ч е г о  д н я  с  д а т ы  п о с т у п л е н и я  в  О р г а н и з а ц и ю , о р г а н  м е с т н о г о  

с а м о у п р а в л е н и я , У п р а в л е н и е .

65 . О т в е т  н а  ж а л о б у  н е  д а е т с я  в  с л е д у ю щ и х  с л у ч а я х :

е с л и  т е к с т  п и с ь м е н н о г о  о б р а щ е н и я  н е  п о д д а е т с я  п р о ч т е н и ю  ( о  ч е м  в  т е ч е н и е  

с е м и  д н е й  с о  д н я  р е г и с т р а ц и и  о б р а щ е н и я  с о о б щ а е т с я  г р а ж д а н и н у , н а п р а в и в ш е м у  

о б р а щ е н и е ,  е с л и  е г о  ф а м и л и я  и  п о ч т о в ы й  а д р е с  п о д д а ю т с я  п р о ч т е н и ю ) ;

е с л и  т е к с т  п и с ь м е н н о г о  о б р а щ е н и я  н е  п о з в о л я е т  о п р е д е л и т ь  с у т ь  

п р е д л о ж е н и я , з а я в л е н и я  и л и  ж а л о б ы  ( о  ч е м  в  т е ч е н и е  с е м и  д н е й  с о  д н я  

р е г и с т р а ц и и  о б р а щ е н и я  с о о б щ а е т с я  г р а ж д а н и н у , н а п р а в и в ш е м у  о б р а щ е н и е ) ;

е с л и  в  п и с ь м е н н о м  о б р а щ е н и и  н е  у к а з а н ы  ф а м и л и я  з а я в и т е л я , н а п р а в и в ш е г о  

о б р а щ е н и е , и л и  п о ч т о в ы й  а д р е с , п о  к о т о р о м у  д о л ж е н  б ы т ь  н а п р а в л е н  о т в е т ;

е с л и  в  ж а л о б е , п о с т у п и в ш е й  в  ф о р м е  э л е к т р о н н о г о  д о к у м е н т а , н е  у к а з а н ы  

ф а м и л и я  з а я в и т е л я  л и б о  а д р е с  э л е к т р о н н о й  п о ч т ы .

66 . О р г а н и з а ц и я , о р г а н  м е с т н о г о  с а м о у п р а в л е н и я , У п р а в л е н и е  в п р а в е  

о с т а в и т ь  з а я в л е н и е  б е з  о т в е т а  п о  с у щ е с т в у  в  с л е д у ю щ и х  с л у ч а я х :

е с л и  в  п и с ь м е н н о м  о б р а щ е н и и  с о д е р ж а т с я  н е ц е н з у р н ы е  л и б о  

о с к о р б и т е л ь н ы е  в ы р а ж е н и я , у г р о з ы  ж и з н и , з д о р о в ь ю  и  и м у щ е с т в у  д о л ж н о с т н о г о  

л и ц а  л и б о  ч л е н о в  е г о  с е м ь и  ( г р а ж д а н и н у , н а п р а в и в ш е м у  о б р а щ е н и е , с о о б щ а е т с я  

о  н е д о п у с т и м о с т и  з л о у п о т р е б л е н и я  п р а в о м ) ;

е с л и  о т в е т  п о  с у щ е с т в у  п о с т а в л е н н о г о  в  о б р а щ е н и и  в о п р о с а  н е  м о ж е т  б ы т ь  

д а н  б е з  р а з г л а ш е н и я  с в е д е н и й , с о с т а в л я ю щ и х  г о с у д а р с т в е н н у ю  и л и  и н у ю  

о х р а н я е м у ю  Ф е д е р а л ь н ы м  з а к о н о м  т а й н у , с о о б щ а е т с я  о  н е в о з м о ж н о с т и  д а т ь  

о т в е т  п о  с у щ е с т в у  п о с т а в л е н н о г о  в  н е м  в о п р о с а  в  с в я з и  с  н е д о п у с т и м о с т ь ю  

р а з г л а ш е н и я  у к а з а н н ы х  с в е д е н и й .

О б р а щ е н и е , в  к о т о р о м  о б ж а л у е т с я  с у д е б н о е  р е ш е н и е , в  т е ч е н и е  с е м и  д н е й  с о  

д н я  р е г и с т р а ц и и  в о з в р а щ а е т с я  с  р а з ъ я с н е н и е м  п о р я д к а  о б ж а л о в а н и я  д а н н о г о



с у д е б н о г о  р е ш е н и я .

В  с л у ч а е  е с л и  в  п и с ь м е н н о м  о б р а щ е н и и  з а я в и т е л я  с о д е р ж и т с я  в о п р о с , н а  

к о т о р ы й  е м у  н е о д н о к р а т н о  д а в а л и с ь  п и с ь м е н н ы е  о т в е т ы  п о  с у щ е с т в у  в  с в я з и  с  

р а н е е  н а п р а в л я е м ы м и  о б р а щ е н и я м и , и  п р и  э т о м  в  о б р а щ е н и и  н е  п р и в о д я т с я  

н о в ы е  д о в о д ы  и л и  о б с т о я т е л ь с т в а  ( г р а ж д а н и н , н а п р а в и в ш и й  о б р а щ е н и е ,  

у в е д о м л я е т с я  о  п р и н я т о м  р е ш е н и и  о  б е з о с н о в а т е л ь н о с т и  о ч е р е д н о г о  о б р а щ е н и я  и  

п р е к р а щ е н и и  п е р е п и с к и  п о  д а н н о м у  в о п р о с у ) , п р и  у с л о в и и  ч т о  у к а з а н н о е  

о б р а щ е н и е  и  р а н е е  н а п р а в л я е м ы е  о б р а щ е н и я  н а п р а в л я л и с ь  в  о д и н  и  т о т  ж е  

г о с у д а р с т в е н н ы й  о р г а н  и л и  о д н о м у  и  т о м у  ж е  д о л ж н о с т н о м у  л и ц у .

В  с л у ч а е  е с л и  п р и ч и н ы , п о  к о т о р ы м  о т в е т  п о  с у щ е с т в у  п о с т а в л е н н ы х  в  

о б р а щ е н и и  в о п р о с о в  н е  м о г  б ы т ь  д а н , в  п о с л е д у ю щ е м  б ы л и  у с т р а н е н ы ,  

г р а ж д а н и н  в п р а в е  в н о в ь  н а п р а в и т ь  о б р а щ е н и е  в  О р г а н и з а ц и ю , о р г а н  м е с т н о г о  

с а м о у п р а в л е н и я , У п р а в л е н и е  и л и  с о о т в е т с т в у ю щ е м у  д о л ж н о с т н о м у  л и ц у .

В  с л у ч а е  п о с т у п л е н и я  в  У п р а в л е н и е , О р г а н и з а ц и ю , о р г а н  м е с т н о г о  

с а м о у п р а в л е н и я  п и с ь м е н н о г о  о б р а щ е н и я , с о д е р ж а щ е г о  в о п р о с , о т в е т  н а  к о т о р ы й  

р а з м е щ е н  в  с о о т в е т с т в и и  с  ч а с т ь ю  4  с т а т ь и  10 Ф е д е р а л ь н о г о  з а к о н а  о т  2  м а я  2006  

г о д а  №  59- Ф З  « О  п о р я д к е  р а с с м о т р е н и я  о б р а щ е н и й  г р а ж д а н  Р о с с и й с к о й  

Ф е д е р а ц и и » н а  о ф и ц и а л ь н о м  с а й т е  д а н н ы х  г о с у д а р с т в е н н о г о  о р г а н а  в  

и н ф о р м а ц и о н н о - т е л е к о м м у н и к а ц и о н н о й  с е т и  « И н т е р н е т » , г р а ж д а н и н у ,  

н а п р а в и в ш е м у  о б р а щ е н и е , в  т е ч е н и е  с е м и  д н е й  с о  д н я  р е г и с т р а ц и и  о б р а щ е н и я  

с о о б щ а е т с я  э л е к т р о н н ы й  а д р е с  о ф и ц и а л ь н о г о  с а й т а  в  и н ф о р м а ц и о н н о 

т е л е к о м м у н и к а ц и о н н о й  с е т и  « И н т е р н е т » , н а  к о т о р о м  р а з м е щ е н  о т в е т  н а  в о п р о с ,  

п о с т а в л е н н ы й  в  о б р а щ е н и и , п р и  э т о м  о б р а щ е н и е , с о д е р ж а щ е е  о б ж а л о в а н и е  

с у д е б н о г о  р е ш е н и я , н е  в о з в р а щ а е т с я .

36. С р о к и  р а с с м о т р е н и я  ж а л о б ы

67 . Ж а л о б а , п о с т у п и в ш а я  в  О р г а н и з а ц и ю , о р г а н  м е с т н о г о  с а м о у п р а в л е н и я , 

У п р а в л е н и е  п о д л е ж и т  р а с с м о т р е н и ю  в  т е ч е н и е  п я т н а д ц а т и  р а б о ч и х  д н е й  с о  д н я  

е е  р е г и с т р а ц и и , а  в  с л у ч а е  о б ж а л о в а н и я  о т к а з а  О р г а н и з а ц и и , о р г а н а  м е с т н о г о  

с а м о у п р а в л е н и я  в  п р и е м е  д о к у м е н т о в  у  з а я в и т е л я  л и б о  в  и с п р а в л е н и и  

д о п у щ е н н ы х  о п е ч а т о к  и  о ш и б о к  и л и  в  с л у ч а е  о б ж а л о в а н и я  н а р у ш е н и я  

у с т а н о в л е н н о г о  с р о к а  т а к и х  и с п р а в л е н и й  - в  т е ч е н и е  п я т и  р а б о ч и х  д н е й  с о  д н я  е е  

р е г и с т р а ц и и .

37. Р е з у л ь т а т  р а с с м о т р е н и я  ж а л о б ы

68 . П о  р е з у л ь т а т а м  р а с с м о т р е н и я  ж а л о б ы  п р и н и м а е т с я  о д н о  и з  с л е д у ю щ и х  

р е ш е н и й :

1 ) ж а л о б а  у д о в л е т в о р я е т с я , в  т о м  ч и с л е  в  ф о р м е  о т м е н ы  п р и н я т о г о  р е ш е н и я ,  

и с п р а в л е н и я  д о п у щ е н н ы х  о п е ч а т о к  и  о ш и б о к  в  в ы д а н н ы х  в  р е з у л ь т а т е  

п р е д о с т а в л е н и я  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и  д о к у м е н т а х , в о з в р а т а  з а я в и т е л ю  

д е н е ж н ы х  с р е д с т в , в з и м а н и е  к о т о р ы х  н е  п р е д у с м о т р е н о  н о р м а т и в н ы м и  

п р а в о в ы м и  а к т а м и  Р Ф , н о р м а т и в н ы м и  п р а в о в ы м и  а к т а м и  Л и п е ц к о й  о б л а с т и ;

2 ) в  у д о в л е т в о р е н и и  ж а л о б ы  о т к а з ы в а е т с я .

38. П о р я д о к  и н ф о р м и р о в а н и я  з а я в и т е л я  о  р е з у л ь т а т а х



р а с с м о т р е н и я  ж а л о б ы

69 . Н е  п о з д н е е  д н я , с л е д у ю щ е г о  з а  д н е м  п р и н я т и я  р е ш е н и я , з а я в и т е л ю  в  

п и с ь м е н н о й  ф о р м е  и  п о  ж е л а н и ю  з а я в и т е л я  в  э л е к т р о н н о й  ф о р м е  н а п р а в л я е т с я  

м о т и в и р о в а н н ы й  о т в е т  о  р е з у л ь т а т а х  р а с с м о т р е н и я  ж а л о б ы .

В  с л у ч а е  п р и з н а н и я  ж а л о б ы  п о д л е ж а щ е й  у д о в л е т в о р е н и ю  в  о т в е т е  з а я в и т е л ю  

д а е т с я  и н ф о р м а ц и я  о  д е й с т в и я х , о с у щ е с т в л я е м ы х  о р г а н о м  м е с т н о г о  

с а м о у п р а в л е н и я , О р г а н и з а ц и е й , в  ц е л я х  н е з а м е д л и т е л ь н о г о  у с т р а н е н и я  

в ы я в л е н н ы х  н а р у ш е н и й  п р и  о к а з а н и и  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и , а  т а к ж е  

п р и н о с я т с я  и з в и н е н и я  з а  д о с т а в л е н н ы е  н е у д о б с т в а  и  у к а з ы в а е т с я  и н ф о р м а ц и я  о  

д а л ь н е й ш и х  д е й с т в и я х , к о т о р ы е  н е о б х о д и м о  с о в е р ш и т ь  з а я в и т е л ю  в  ц е л я х  

п о л у ч е н и я  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и .

В  с л у ч а е  п р и з н а н и я  ж а л о б ы  н е  п о д л е ж а щ е й  у д о в л е т в о р е н и ю  в  о т в е т е  

з а я в и т е л ю  д а ю т с я  а р г у м е н т и р о в а н н ы е  р а з ъ я с н е н и я  о  п р и ч и н а х  п р и н я т о г о  

р е ш е н и я , а  т а к ж е  и н ф о р м а ц и я  о  п о р я д к е  о б ж а л о в а н и я  п р и н я т о г о  р е ш е н и я .

В  с л у ч а е  у с т а н о в л е н и я  в  х о д е  и л и  п о  р е з у л ь т а т а м  р а с с м о т р е н и я  ж а л о б ы  

п р и з н а к о в  с о с т а в а  а д м и н и с т р а т и в н о г о  п р а в о н а р у ш е н и я  и л и  п р е с т у п л е н и я  

д о л ж н о с т н о е  л и ц о , р а б о т н и к ,  н а д е л е н н ы е  п о л н о м о ч и я м и  п о  р а с с м о т р е н и ю  ж а л о б ,  

н е з а м е д л и т е л ь н о  н а п р а в л я ю т  и м е ю щ и е с я  м а т е р и а л ы  в  о р г а н ы  п р о к у р а т у р ы .

П о л о ж е н и я  Ф е д е р а л ь н о г о  з а к о н а , у с т а н а в л и в а ю щ и е  п о р я д о к  р а с с м о т р е н и я  

ж а л о б  н а  н а р у ш е н и я  п р а в  г р а ж д а н  и  о р г а н и з а ц и й  п р и  п р е д о с т а в л е н и и  

г о с у д а р с т в е н н ы х  у с л у г , н е  р а с п р о с т р а н я ю т с я  н а  о т н о ш е н и я , р е г у л и р у е м ы е  

Ф е д е р а л ь н ы м  з а к о н о м  о т  2 м а я  2006 г о д а  №  59 - Ф З  « О  п о р я д к е  р а с с м о т р е н и я  

о б р а щ е н и й  г р а ж д а н  Р о с с и й с к о й  Ф е д е р а ц и и » .

39. П о р я д о к  о б ж а л о в а н и я  р е ш е н и я  п о  ж а л о б е

70 . З а я в и т е л ь  в п р а в е  о б ж а л о в а т ь  р е ш е н и е  п о  ж а л о б е  в  о р г а н ы  п р о к у р а т у р ы  

и л и  в  с у д е б н о м  п о р я д к е .

40. П р а в о  з а я в и т е л я  н а  п о л у ч е н и е  и н ф о р м а ц и и  и  д о к у м е н т о в , 

н е о б х о д и м ы х  д л я  о б о с н о в а н и я  и  р а с с м о т р е н и я  ж а л о б ы

71 . З а я в и т е л ь  и м е е т  п р а в о  н а :

1 ) о з н а к о м л е н и е  с  д о к у м е н т а м и  и  м а т е р и а л а м и , н е о б х о д и м ы м и  д л я  

о б о с н о в а н и я  и  р а с с м о т р е н и я  ж а л о б ы , е с л и  э т о  н е  з а т р а г и в а е т  п р а в а , с в о б о д ы  и  

з а к о н н ы е  и н т е р е с ы  д р у г и х  л и ц  и  е с л и  в  у к а з а н н ы х  д о к у м е н т а х  и  м а т е р и а л а х  н е  

с о д е р ж а т с я  с в е д е н и я , с о с т а в л я ю щ и е  г о с у д а р с т в е н н у ю  и л и  и н у ю  о х р а н я е м у ю  

з а к о н о м  т а й н у ;

2 ) п о л у ч е н и е  и н ф о р м а ц и и  и  д о к у м е н т о в , н е о б х о д и м ы х  д л я  о б о с н о в а н и я  и  

р а с с м о т р е н и я  ж а л о б ы .

41. С п о с о б ы  и н ф о р м и р о в а н и я  з а я в и т е л е й  о  п о р я д к е  п о д а ч и  

и  р а с с м о т р е н и я  ж а л о б ы

72 . И н ф о р м а ц и я  о  п о р я д к е  п о д а ч и  и  р а с с м о т р е н и я  ж а л о б ы  р а з м е щ а е т с я  в  

и н ф о р м а ц и о н н о - т е л е к о м м у н и к а ц и о н н о й  с е т и  « И н т е р н е т » н а  с а й т е  о р г а н а



м е с т н о г о  с а м о у п р а в л е н и я ,  н а  с а й т е  О р г а н и з а ц и и , н а  П о р т а л е , а  т а к ж е  м о ж е т  б ы т ь  

с о о б щ е н а  з а я в и т е л ю  п р и  л и ч н о м  о б р а щ е н и и  в  о р г а н  м е с т н о г о  с а м о у п р а в л е н и я , 

О р г а н и з а ц и ю .

42. П о р я д о к  о з н а к о м л е н и я  з а я в и т е л я  с  д о к у м е н т а м и  

и  м а т е р и а л а м и , к а с а ю щ и м и с я  р а с с м о т р е н и я  о б р а щ е н и я

73 . Р а с с м о т р е н и е  з а я в л е н и й  о б  о з н а к о м л е н и и  с  д о к у м е н т а м и  и  м а т е р и а л а м и , 

к а с а ю щ и м и с я  р а с с м о т р е н и я  о б р а щ е н и я , о с у щ е с т в л я е т с я  о р г а н о м  м е с т н о г о  

с а м о у п р а в л е н и я , У п р а в л е н и е м .

74 . П о с л е  п р и е м а  и  р е г и с т р а ц и и  с  з а я в и т е л е м  с о г л а с о в ы в а е т с я  д а т а , в р е м я  и  

м е с т о  о з н а к о м л е н и я  с  д о к у м е н т а м и  и  м а т е р и а л а м и .

75 . О з н а к о м л е н и е  з а я в и т е л я  с  д о к у м е н т а м и  и  м а т е р и а л а м и  о с у щ е с т в л я е т с я , 

е с л и  э т о  н е  з а т р а г и в а е т  п р а в а , с в о б о д ы  и  з а к о н н ы е  и н т е р е с ы  д р у г и х  л и ц  и , е с л и  в  

у к а з а н н ы х  д о к у м е н т а х  и  м а т е р и а л а х  н е  с о д е р ж а т с я  с в е д е н и я , с о с т а в л я ю щ и е  

г о с у д а р с т в е н н у ю  и л и  и н у ю  о х р а н я е м у ю  Ф е д е р а л ь н ы м  з а к о н о м  т а й н у . К р о м е  

т о г о , о з н а к о м л е н и е  с  д о к у м е н т а м и  и  м а т е р и а л а м и  п р о в о д и т с я  с  у ч е т о м  н о р м  

Ф е д е р а л ь н о г о  з а к о н а  о т  27  и ю л я  2006  г о д а  №  152- Ф З  « О  п е р с о н а л ь н ы х  д а н н ы х » .

П о с л е  о з н а к о м л е н и я  з а я в и т е л я  с  д о к у м е н т а м и  и  м а т е р и а л а м и  з а я в и т е л е м  

д е л а е т с я  с о о т в е т с т в у ю щ а я  о т м е т к а  о б  о з н а к о м л е н и и  в  п о д а н н о м  з а я в л е н и и  с  

у к а з а н и е м  д а т ы  и  в р е м е н и  о з н а к о м л е н и я .

П р и л о ж е н и е  

к  а д м и н и с т р а т и в н о м у  р е г л а м е н т у  

п р е д о с т а в л е н и я  г о с у д а р с т в е н н о й  

у с л у г и  п о  п р е д о с т а в л е н и ю  

с о ц и а л ь н ы х  в ы п л а т  н а  п и т а н и е  

о б у ч а ю щ и м с я  в  м у н и ц и п а л ь н ы х  

о б щ е о б р а з о в а т е л ь н ы х  о р г а н и з а ц и я х  и  в  

ч а с т н ы х  о б щ е о б р а з о в а т е л ь н ы х  

о р г а н и з а ц и я х ,  и м е ю щ и х  

г о с у д а р с т в е н н у ю  а к к р е д и т а ц и ю

Р у к о в о д и т е л ю _ __________________________

( н а и м е н о в а н и е  о б щ е о б р а з о в а т е л ь н о й

о р г а н и з а ц и и )

о т _ ___________________________________ ,

( Ф . И . О . р о д и т е л я  ( з а к о н н о г о  

п р е д с т а в и т е л я ) )

п р о ж и в а ю щ е й ( г о ) :______________________

( а д р е с  м е с т а  ж и т е л ь с т в а  н а  т е р р и т о р и и  

Л и п е ц к о й  о б л а с т и )

( С Н И Л С )

З А Я В Л Е Н И Е

В  с о о т в е т с т в и и  с  З а к о н о м  Л и п е ц к о й  о б л а с т и  о т  30  д е к а б р я  2004 г о д а  №  166-03 « О  с о ц и а л ь н о й  п о д д е р ж к е  

о б у ч а ю щ и х с я  о б р а з о в а т е л ь н ы х  о р г а н и з а ц и й  и  д о п о л н и т е л ь н ы х  г а р а н т и я х  п о  с о ц и а л ь н о й  п о д д е р ж к е  д е т е й -  

с и р о т  и  д е т е й , о с т а в ш и х с я  б е з  п о п е ч е н и я  р о д и т е л е й , в  Л и п е ц к о й  о б л а с т и »  п р о ш у  п р е д о с т а в и т ь  г о с у д а р с т в е н н у ю



у с л у г у  м о е м у  р е б е н к у  ( д е т я м )

( Ф . И . О . р е б е н к а  ( д е т е й )

в  ф о р м е  о р г а н и з а ц и и  г о р я ч е г о  п и т а н и я  ( в  ф о р м е  д е н е ж н ы х  в ы п л а т )

( н у ж н о е  п о д ч е р к н у т ь )

в __________________ _ ________________________ '____________ '_______________ .

( н а и м е н о в а н и е  м у н и ц и п а л ь н о й  о б щ е о б р а з о в а т е л ь н о й  о р г а н и з а ц и и )

С е м ь я  р е б е н к а  о б л а д а е т  ( н е  о б л а д а е т )  с т а т у с о м  м н о г о д е т н о й  с е м ь и .

( п о д ч е р к н у т ь  н у ж н о е )

Д а н н у ю  к о м п е н с а ц и ю  п р о ш у  п е р е ч и с л и т ь  ч е р е з  ( н у ж н о е  п о д ч е р к н у т ь ) :

1 ) о р г а н и з а ц и ю  ф е д е р а л ь н о й  п о ч т о в о й  с в я з и  № _ ______________________________

2) к р е д и т н у ю  о р г а н и з а ц и ю .

Р е к в и з и т ы  м о е г о  с ч е т а _ ____________________________________________________

в  о т д е л е н и и  № _ ______________________ ф и л и а л а  № _________________________ _

б а н к а _ ____________________________________________________________________

( н а и м е н о в а н и е  б а н к о в с к о й  о р г а н и з а ц и и )

В  с о о т в е т с т в и и  с о  с т а т ь е й  9 Ф е д е р а л ь н о г о  з а к о н а  о т  27 и ю л я  2006 г о д а  №  152- Ф З  « О  п е р с о н а л ь н ы х  

д а н н ы х » д а ю  п и с ь м е н н о е  с о г л а с и е  н а  о б р а б о т к у  м о и х  п е р с о н а л ь н ы х  д а н н ы х , н а х о д я щ и х с я  в  л и ч н о м  д е л е  о  

н а з н а ч е н и и  м н е  у к а з а н н о й  е д и н о в р е м е н н о й  с о ц и а л ь н о й  в ы п л а т ы .

Р а з р е ш а ю _ ___________________________________________________________________________

( у к а з а т ь  н а и м е н о в а н и е  о б р а з о в а т е л ь н о й  о р г а н и з а ц и и , о р г а н а  м е с т н о г о  с а м о у п р а в л е н и я )

з а п р а ш и в а т ь  у  т р е т ь и х  л и ц  д о п о л н и т е л ь н ы е  с в е д е н и я , к о т о р ы е  м о г у т  п о т р е б о в а т ь с я  д л я  п р е д о с т а в л е н и я  м н е  

с о ц и а л ь н ы х  в ы п л а т  н а  п и т а н и е , а  т а к ж е  з а п р а ш и в а т ь  н е д о с т а ю щ и е  д о к у м е н т ы  и  и с п о л ь з о в а т ь  д а н н у ю  

и н ф о р м а ц и ю  п р и  р е ш е н и и  в о п р о с а  о  п р е д о с т а в л е н и и  с о ц и а л ь н ы х  в ы п л а т  н а  п и т а н и е . С о г л а с и е  н а  о б р а б о т к у  

п е р с о н а л ь н ы х  д а н н ы х  д е й с т в у е т  д о  д а т ы  е г о  о т з ы в а . С о г л а с и е  н а  о б р а б о т к у  п е р с о н а л ь н ы х  д а н н ы х  м о ж е т  б ы т ь  

о т о з в а н о  п и с ь м е н н ы м  з а я в л е н и е м .

С о х р а н я ю  з а  с о б о й  п р а в о  о т о з в а т ь  д а н н о е  с о г л а с и е  п и с ь м е н н ы м  з а я в л е н и е м  с  л ю б о й  д а т ы .

«__ »  _ __________ 20__ г . _ _________ ( п о д п и с ь )_____________ ( И . О . Ф а м и л и я )

З а я в л е н и е  с  п р и л о ж е н и е м  д о к у м е н т о в  п р и н я т о  «__» ___________ 20__ г .

с п е ц и а л и с т о м  ( И . О . Ф а м и л и я ) ____________________________________________

К  з а я в л е н и ю  п р и л а г а ю т с я  д о к у м е н т ы :

Р е г и с т р а ц и о н н ы й  н о м е р  з а я в л е н и я :_____________________________________

Д а т а  п р и е м а  з а я в л е н и я : «__ » _______ 20__ г . В р е м я ___ ч .___ м и н . П о д п и с ь  с п е ц и а л и с т а _ __________

( л и н и я  о т р е з а )

Р А С П И С К А

О т _____________________________________ ______________________________

( ф а м и л и я , и м я , о т ч е с т в о ) 

п р и н я т о  з а я в л е н и е  и  с л е д у ю щ и е  д о к у м е н т ы :

Р е г и с т р а ц и о н н ы й  н о м е р  з а я в л е н и я :_______________________________ __________

Д а т а  п р и е м а  з а я в л е н и я : «__ » _______ 20__ г . П о д п и с ь  с п е ц и а л и с т а ___________

Т е л ._________________________

М е с т о  д л я  п е ч а т и » . -

П е р в ы й  з а м е с т и т е л ь  н а ч а л ь н и к а  

у п р а в л е н и я С . Н . К и р и н а


